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I. Деятельность по выполнению основных задач и функций.
I.I. Государственный контроль (надзор).
1.1. Состояние нормативно-правового регулирования.

Управление Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Оренбургской области (далее - Управление) осуществляет функции по контролю и надзору в сфере средств массовой информации, в том числе электронных, и массовых коммуникаций, информационных технологий и связи, функции по контролю и надзору за соответствием обработки персональных данных требованиям законодательства Российской Федерации в области персональных данных, на основании Положения об Управлении, утвержденного приказом Роскомнадзора от 22.05.2009 № 125.


Управление осуществляет возложенные на него полномочия на территории Оренбургской области и комплекса «Байконур» в соответствии со схемой размещения территориальных органов Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций.


В своей деятельности Управление руководствуется Конституцией Российской Федерации, федеральными конституционными законами, Федеральными законами от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля», от 07.07.2003 № 126-ФЗ «О связи», от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», от 27.12.1991 г. № 2124-1 «О средствах массовой информации», от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»; Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях; Федеральным законом № 436-ФЗ от 29.12.2010 г. «О защите детей от информации, приносящей вред их здоровью и развитию»; постановлениями Правительства РФ от 16.03.2009 г. № 228 «Об утверждении Положения о Федеральной службе по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций», от 02.03.2005 № 110 «Об утверждении Порядка осуществления государственного надзора за деятельностью в области связи, от 06.07.2008 г. № 512 «Об утверждении требований к материальным носителям биометрических персональных данных и технологиям хранения таких данных вне информационных систем персональных данных», от 15.09.2008 г. № 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации»; актами Президента Российской Федерации и Правительства Российской Федерации, международными договорами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации, изданными в пределах его компетенции, включая приказы, издаваемые в порядке контроля и координации деятельности находящихся в ведении Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций и федеральных агентств, правовыми актами Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по вопросам, отнесенным к ее компетенции, Административным регламентом исполнения Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по осуществлению государственного контроля (надзора) за соответствием обработки персональных данных требованиям законодательства Российской Федерации в области персональных данных от 14.11.2011 № 312, Административным регламентом Федеральной службы по надзору в сфере массовых коммуникаций, связи и охраны культурного наследия по исполнению государственной функции по осуществлению государственного надзора за соблюдением пользователями радиочастотным спектром порядка, требований и условий, относящихся к использованию радиоэлектронных средств или высокочастотных устройств, включая надзор с учетом сообщений (данных), полученных в процессе проведения радиочастотной службой радиоконтроля, Административным регламентом исполнения Федеральной службой по надзору в сфере массовых коммуникаций, связи и охраны культурного наследия государственной функции «Регистрация средств массовой информации» от 22 октября 2007 г. N 315, Административным регламентом Россвязьнадзора по исполнению государственной функции по выдаче разрешений на применение франкировальных машин от 29.09.2006 № 127, Административным регламентом Россвязьнадзора по исполнению государственной функции по регистрации радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств гражданского назначения от 15.12.2006 № 169, Административным регламентом Роскомнадзора по предоставлению государственной услуги «Ведение реестра операторов, осуществляющих обработку персональных данных» от 21.12.2011 № 346, Административным регламентом исполнения государственной функции по осуществлению государственного контроля и надзора за соблюдением законодательства РФ о средствах массовой информации, а также Положением об Управлении.

В период с 27 по 30 марта 2012 года прокуратурой Оренбургской области проведена проверка реализации Управлением контрольно-надзорных полномочий, сверка данных об осуществленных внеплановых выездных проверках юридических лиц и индивидуальных предпринимателей за 2 полугодие 2011 года и 1 квартал 2012 года. 

По результатам проверки нарушений требований Федерального закона от 28.12.2008 года № 294-ФЗ не выявлено, меры прокурорского реагирования не применялись.


При практическом применении нормативно-правовых документов в установленной сфере деятельности возникают следующие проблемные ситуации:

- не представляется возможным реализация в полной мере прав, установленных ст. 23 Федерального закона «О персональных данных» в части привлечения к административной ответственности лиц, виновных в нарушении данного закона, в связи с отсутствием полномочий;

- не представляется возможным реализация в полной мере положений Правил ввода в эксплуатацию сооружений связи, утвержденных приказом Мининформсвязи РФ от 09.09.2002 № 113 в части утраты функции по выдаче разрешений на эксплуатацию сооружений связи, и отсутствием в связи с этим возможности применения ст. 13.9 КоАП РФ;

- отсутствует утвержденный перечень лицензионных условий для лицензий на осуществление телерадиовещания;
- отсутствует утвержденный перечень оснований для проведения внеплановых проверок в соответствии со ст. 27 ФЗ «О связи»;
- отсутствует Административный регламент по осуществлению государственного контроля (надзора) за соблюдением лицензионных условий в области связи.

1.2. Организации и проведение проверок юридических лиц (их филиалов, представительств, обособленных подразделений) и индивидуальных предпринимателей.
Организация и проведение проверок осуществлялись в строгом соответствии с требованиями Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» и другими нормативными актами. 

В течение отчетного периода Управление осуществляло деятельность в соответствии с Планом проведения плановых проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей Управления Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Оренбургской области на 2012 год, утвержденным приказом руководителя Управления от 14.10.2011 № 166-1/П и Планом деятельности Управления Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Оренбургской области на 2012 год, утвержденным приказом руководителя Управления от 21.11.2011 № 182/П.

В течение 2012 года запланировано проведение 379 мероприятий, проведено 393 всего, из них:

365 плановых:

- проверок во взаимодействии с проверяемым лицом


- 32,

- мероприятий систематического наблюдения



- 333.
28 внеплановых:

- 10 выездных;

- 1 документарная;
- 17 СН СМИ.

13 мероприятий отменены по следующим основаниям:

- 5 мероприятий в отношении СМИ «ORENGIS», «Время жить иначе», «На все случаи жизни», Приложение к газете "Вести от ПАРТНЕРА": Газета частных объявлений, печатное издание, «Новый формат» в связи с решением учредителя о прекращении действия СМИ;

- 1 мероприятие в отношении СМИ «Оренбургский курьер» по решению суда о признании свидетельства о регистрации недействительным;

- 1 мероприятие в отношении ООО «Уральское радио» в связи с внесением изменений в лицензию № 18755, Оренбургская область исключена из территории распространения;
- 5 мероприятия в отношении: 1 - ОАО «Илецксоль» и 4 – ЗАО «Оренбург-GSM» в связи с реорганизацией юридического лица;

- 1 мероприятие в отношении СМИ «Лица Оренбуржья» в связи с решением учредителя о приостановлении действия СМИ.

2 проверки не проведены по следующим причинам:

- 1 плановая проверка в отношении ООО «КБ «Агросоюз» в связи с изменением адреса места нахождения;
- 1 внеплановая проверка в отношении ООО «ЭЛКом» в связи с отсутствием при проведении проверки руководителя, иного должностного лица или уполномоченного представителя юридического лица.

1.2.1. Организации и проведение плановых проверок юридических лиц (их филиалов, представительств, обособленных подразделений) и индивидуальных предпринимателей.
Планом проведения плановых проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей за 2012 год запланировано 33 проверки, проведено 32.

Государственный надзор за соблюдением операторами связи обязательных требований в области оказания услуг связи
В 2012 году запланировано и проведено 14 проверок. 

Государственный контроль и надзор за соблюдением обязательных требований и лицензионных условий владельцами лицензий на осуществление деятельности по телерадиовещанию

Проверки не планировались и не проводились.

Государственный контроль и надзор за соблюдением обязательных требований и лицензионных условий владельцами лицензий на осуществление деятельности по воспроизведению аудиовизуальных произведений и фонограмм на любых видах носителей 

Проверки не планировались и не проводились.

Государственный контроль и надзор за соблюдением законодательства РФ в сфере средств массовой информации

Проверки не планировались и не проводились.

Государственный надзор за деятельностью в области связи владельцев РЭС (не операторов связи) 

За 2012 год запланировано и проведено 2 проверки. 

Государственный надзор за деятельностью в области связи владельцев ВЧУ (не операторов связи)

Проверки не планировались и не проводились.

Государственный контроль и надзор за соблюдением владельцами франкировальных машин порядка, требований и условий, относящихся к использованию франкировальных машин 

За 2012 год запланирована и проведена 1 проверка. 

Государственный контроль и надзор за соответствием обработки персональных данных требованиям законодательства РФ в области персональных данных

За 2012 год запланировано 13, проведено 12 проверок. 1 плановая проверка в отношении ООО «КБ «Агросоюз» не проводилась в связи с изменением адреса местонахождения (переезд юридического лица в г. Москва)
Государственный контроль в области информационных технологий

Проверки не планировались и не проводились.

Государственный контроль(надзор) за соответствием деятельности государственных и муниципальных органов по обработке персональных данных требованиям законодательства РФ в области персональных данных

За 2012 год запланировано и проведено 2 проверки.
 Государственный контроль (надзор) за соблюдением организациями федеральной почтовой связи (ФГУП «Почта России») порядка фиксирования, хранения и предоставления информации о денежных операциях, подлежащих в соответствии с законодательством РФ по контролю, а также организации внутреннего контроля

За 2012 год запланирована и проведена 1 проверка.

План проведения плановых проверок в отчетном периоде выполнен в полном объеме.
1.2.2. Организации и проведение внеплановых проверок юридических лиц (их филиалов, представительств, обособленных подразделений) и индивидуальных предпринимателей.
В течение 2012 года проведено 12 внеплановых проверок, в т.ч. 11 выездных, 1 документарная.
Основания для проведения проверок:

2 – на основании жалобы гражданина (ООО КБ «Юниаструм банк» (документарная), ФГУП «Почта России»);
5 – проверка исполнения предписания (ООО «Оренбургагросвязь», ООО «Орск-ТВ», ООО «ТВ Спутник» (2), ООО «Связьинформ»);

2 – по требованию прокуратуры Оренбургской области (ЗАО «Оренбургская Техинформ-Компания», УФМС по Оренбургской области);

3 – по обращению УФСБ по Оренбургской области (ООО Связьинформ», ООО «Телемир», ООО «ЭлКом»), по согласованию с прокуратурой Оренбургской области.

1.3. Организации и проведение мероприятий систематического наблюдения за исполнением обязательных требований
В течение 2012 года запланировано проведение 346 мероприятий систематического наблюдения, проведено 333 мероприятия, 13 мероприятий отменено.

Осуществление контроля за соблюдением владельцами лицензии (лицензий) на осуществление деятельности в области оказания услуг электросвязи установленных обязательных требований в области связи (кроме контроля за соблюдением лицензиатами - пользователями радиочастотным спектром порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС)
За 2012 год запланировано 42, проведено 40 мероприятий. 2 мероприятия отменено в отношении ЗАО «Оренбург-GSM» в связи с реорганизацией юридического лица в форме присоединения к ЗАО «Нижегородская сотовая связь».
По результатам мероприятий составлено 10 административных протоколов.
Осуществление контроля за соблюдением владельцами лицензии (лицензий) на осуществление деятельности в области оказания услуг связи с использованием радиочастотного спектра, порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС

За 2012 год запланировано 38, проведено 36 мероприятий. 

2 мероприятия отменено в отношении ЗАО «Оренбург-GSM» в связи с реорганизацией юридического лица в форме присоединения к ЗАО «Нижегородская сотовая связь».

Кроме того, проведено 1 внеплановое мероприятие систематического наблюдения в отношении ОАО «СоТел» с целью проверки исполнения предписания.

По результатам мероприятий составлено 105 административных протоколов.

Осуществление контроля за соблюдением пользователями радиочастотным спектром (не имеющими лицензий на осуществление деятельности в области оказания услуг связи) порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС
За 2012 год запланировано 15, проведено 14 мероприятий. 
1 мероприятие отменено в отношении ОАО «Илецксоль» в связи с реорганизацией юридического лица

Осуществление контроля за соблюдением владельцами лицензии (лицензий) на осуществление деятельности в области оказания услуг почтовой связи установленных обязательных требований в области почтовой связи

За 2012 год запланировано и проведено 14 мероприятий.
Осуществление контроля за соблюдением лицензиатами лицензионных условий и требований в области телевизионного вещания и радиовещания

За 2012 год запланировано 39, проведено 38 мероприятий.

1 мероприятие в отношении ООО «Уральское радио» отменено в связи с внесением изменений в лицензию № 18755, Оренбургская область исключена из территории распространения. 

В ходе мероприятий выявлено 23 нарушения:

- неосуществление вещания – 3;

- нарушение порядка объявления входных данных – 10;

- нарушение программной концепции вещания – 2;

- несоблюдение программной направленности телеканала или радиоканала или нарушение программной концепции вещания – 4;

- несоблюдение даты начала вещания – 2;

- неосуществление вещания более трех месяцев – 1;

- несоблюдение объемов вещания – 1.

По результатам мероприятий составлено 14 административных протоколов.

Осуществление контроля за соблюдением редакциями средств массовой информации законодательства Российской Федерации в сфере средств массовой информации и массовых коммуникаций

За 2012 год запланировано 198, проведено 191 плановых мероприятий систематического наблюдения в отношении СМИ.

1 мероприятие в отношении электронного СМИ «Первый развлекательный СТС ОСТВ» перенесено с сентября на октябрь в связи с невозможностью проведения записи эфира по техническим причинам.

7 мероприятий отменено:

5 мероприятий в отношении СМИ «ORENGIS. Печатное издание», «Время жить иначе», «На все случаи жизни», «Приложение к газете "Вести от ПАРТНЕРА": Газета частных объявлений», «Новый формат» отменены в связи с решением учредителей о прекращении деятельности СМИ;

1 мероприятие в отношении СМИ «Лица Оренбуржья» отменено в связи с тем, что на момент проведения мероприятия деятельность СМИ приостановлена по решению учредителя;

1 мероприятие в отношении СМИ «Оренбургский курьер» отменено в связи с тем, что по решению суда свидетельство о регистрации признано недействительным.

Так же проведено 16 внеплановых мероприятий по указанию ЦА с целью выявления признаков нарушения Федерального закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе».

В ходе проведения мероприятий выявлено 208 нарушений, из них: 

- изготовление или распространение продукции незарегистрированного или не прошедшего перерегистрацию в установленном законом порядке средства массовой информации, а также распространение продукции СМИ после решения о прекращении или приостановлении выпуска СМИ - 2;

- нарушение порядка объявления выходных данных в выпуске средства массовой информации – 57;

- нарушение порядка утверждения и изменения устава редакции или заменяющего его договора и отсутствия в уставе редакции или заменяющем его договоре определения основных прав и обязанностей журналистов – 1;

- нарушение требований о предоставлении обязательного экземпляра документов – 31;

- невыход средства массовой информации в свет более одного года – 89;

- непредставление устава редакции или заменяющего его договора в регистрирующий орган в течение трех месяцев со дня первого выхода в свет (в эфир) средства массовой информации – 14;

- неуведомление об изменении местонахождения редакции, доменного имени сайта в информационно-телекоммуникационной сети  «Интернет» для сетевого издания, периодичности выпуска и максимального объема средств массовой информации – 13;

- непредставление или несвоевременное представление сведений (информации), представление которых предусмотрено законом - 1.

По результатам мероприятий составлено 70 административных протоколов, в том числе 13 в течение 4-го квартала. 

Кроме того, 2 протокола составлены вне мероприятий, а именно:

- 1 протокол составлен в ходе рассмотрения обращения с информацией о нарушении требований законодательства РФ в сфере средств массовой информации;

- 1 протокол составлен в ходе рассмотрения обращения из прокуратуры Оренбургской  области  с  информацией  о размещении  в  августе  2012  года на интернет - сайте газеты  «Московский комсомолец»  и  в  печатном издании «Московский комсомолец «МК  в  Оренбурге»  журналистом  Копыловым К.К. материала  под  названием  «Куда бегут русские»,  в котором упоминается Национал-большевистская партия, признанная экстремистской организацией решением Московского городского суда 19.04.2007. В статье «Куда бегут русские» отсутствует ссылка на то, что деятельность Национал-большевистской партии запрещена.

По результатам рассмотрения обращения в отношении журналиста Копылова К.К. было возбуждено административное производство по ч. 2 ст. 13.15 «Злоупотребление свободой массовой информации» КоАП РФ, материалы дела направлены в суд. 12.11.2012 по решению мирового судьи судебного участка № 12 Промышленного района г. Оренбурга Копылов К.К. признан виновным в совершении административного правонарушения, предусмотренного ч. 2 ст. 13.15 КоАП РФ, и подвергнут административному наказанию в виде штрафа. 

В целях предупреждения нарушений законодательства в сфере средств массовой информации с главным редактором газеты «Московский комсомолец «МК в Оренбурге» проведена беседа о недопустимости случаев нарушения законодательства РФ, в том числе ст. 4 Закона «О СМИ» при осуществлении редакцией СМИ своей деятельности. 

1.4. Организации и проведение деятельности по выявлению нарушений, связанных с использованием средств массовой информации для осуществления экстремистской деятельности, пропаганды наркотиков, порнографии, культа насилия и жестокости (мониторинг СМИ).
Управление продолжает осуществлять постоянный мониторинг печатных периодических изданий и электронных средств массовой информации с целью выявления материалов с признаками экстремизма, пропаганды культа насилия и жестокости, наркотиков и порнографии, материалов с признаками разжигания религиозной вражды.

В соответствии с Распоряжением  Росохранкультуры от 21.04.2008 № 75 и письмами ЦА Роскомнадзора от 25.05.2010 № ПК-08926, от 13.12.2010 № ПК-21922 продолжается мониторинг СМИ по направлениям: 

- недопустимость воспрепятствования законной деятельности средств массовой информации и журналистов;

- выявление публикаций и материалов в электронных изданиях (в том числе распространяемых в сети Интернет) с информацией о местах приобретения и пропагандой каких-либо преимуществ использования курительных смесей и входящих в их состав веществ;

- выявление материалов, направленных на разжигание межнациональной и религиозной розни.

За 12 месяцев 2012 года проверен 681 выпуск печатных СМИ, из них по следующим направлениям:

- выявление материалов с признаками экстремизма – 155;

- выявление материалов с признаками пропаганды наркотиков – 123;

- выявление материалов с признаками пропаганды порнографии – 54;

- выявление материалов с признаками пропаганды культа насилия и жестокости – 349.

Результаты мониторинга СМИ оформляются справками.

Кроме того, в рамках проведения плановых проверок по контролю за соблюдением редакциями средств массовой информации законодательства Российской Федерации в сфере средств массовой информации; плановых проверок по контролю за соблюдением лицензионных условий и требований в области телевизионного вещания и радиовещания; мониторинга вещателей на территории конкурсных городов Оренбургской области также проводилась оценка материалов печатный и электронных СМИ по вышеуказанным направлениям. 

С 01.09.2012 в ходе мониторинга СМИ и мероприятий систематического наблюдения в отношении СМИ и вещателей уделяется особое внимание соблюдению требований Федерального закона от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию». 

Управлением осуществляется постоянный мониторинг электронных периодических изданий и сетевых изданий, редакции и (или) учредители которых находятся на территории Оренбургской области, на предмет недопустимости доступа к материалам интернет-сайта «Кавказ-Центр» (www.kavkazcenter.com)  и его зеркалам (www.kavkazcenter.info, www.kavkaz.org.uk, www.kavkazcenter.net), признанным экстремистскими решением Никулинского районного суда Москвы от 12.09.2011, а также мониторинг сетевых изданий и печатных СМИ на предмет недопустимости размещения фильма «Невинность мусульман» и его отдельных эпизодов, а также ссылок на интернет-адреса ресурсов, распространяющих отдельные эпизоды и весь фильм «Невинность мусульман», признанный экстремистским 01.10.2012 Тверским районным судом Москвы.

За 12 месяцев 2012 года в ходе проведенных мероприятий мониторинга и систематического наблюдения нарушений ст. 4 Закона РФ  «О СМИ» в части распространения материалов с признаками пропаганды экстремизма не выявлено.

Вместе с тем, 26.09.2012 в адрес Управления из прокуратуры Оренбургской области поступили материалы по статье «Куда бегут русские», опубликованной в выпуске № 36 от 29.08.2012 газеты «Московский комсомолец «МК в Оренбурге», в которой упоминается Национал-большевистская партия без ссылки на то, что данная партия признана экстремистской решением Московского городского суда от 19.04.2007. 

По результатам рассмотрения обращения в отношении журналиста Копылова К.К. было возбуждено административное производство по ч. 2 ст. 13.15 «Злоупотребление свободой массовой информации» КоАП РФ, материалы дела направлены в суд. 12.11.2012 по решению мирового судьи судебного участка № 12 Промышленного района г. Оренбурга Копылов К.К. признан виновным в совершении административного правонарушения, предусмотренного ч. 2 ст. 13.15 КоАП РФ, и подвергнут административному наказанию в виде штрафа. 

По результатам мониторинга СМИ и вещателей составлено 8 административных протоколов.

1.5. Организация и проведение мероприятий государственного контроля (надзора) за соблюдением организациями федеральной почтовой связи (ФГУП «Почта России») порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях, подлежащих в соответствии с законодательством Российской Федерации контролю, а также организацией внутреннего контроля.
Во 2 квартале 2012 года проведена плановая выездная проверка за соблюдением УФПС Оренбургской области – филиала ФГУП «Почта России» порядка фиксирования, хранения и представления информации о денежных операциях, подлежащих в соответствии с законодательством Российской Федерации контролю, а также организацией внутреннего контроля. Проверка проводилась в 7(30%) почтамтах и 42 объектах почтовой связи Оренбургской области с выездом на место и дистанционно по бланкам принятых и оплаченных денежных переводов 116 ОПС (12.95%). 
В ходе проверки выявлены нарушения обязательных требований законодательства РФ в сфере ПОД/ФТ в части идентификации клиента, представителя клиента и (или) выгодоприобретателя: в ряде объектов почтовой связи на бланках переводов не всегда указывались данные миграционной карты, даты рождения, кода подразделения и др. паспортные данные. 

Нарушение не повлекло непредставление сведений об операциях, подлежащих обязательному контролю, в уполномоченный орган. 

По результатам проверки выдано предписание.

В 4 квартале 2012 года проверок не планировалось и не проводилось.

1.6. Организация и проведение мероприятий государственного контроля (надзора) за соответствием деятельности государственных и муниципальных органов по обработке персональных данных требованиям законодательством Российской Федерации в области персональных данных.
За 2012 год проведены 2 плановые выездные проверки соблюдения обязательных требований в области обработки персональных данных. В ходе проведения проверки выявлено 2 нарушения, операторам выданы предписания об устранении выявленных нарушений. Материалы проверки направлены в Прокуратуру Оренбургской области для принятия мер прокурорского реагирования.

Во 2 квартале проведена 1 внеплановая проверка по требованию Прокуратуры Оренбургской области в отношении УФМС России по Оренбургской области. В ходе проведения проверки выявлено 2 нарушения, оператору выдано предписание об устранении выявленных нарушений. Материалы проверки направлены в Прокуратуру Оренбургской области для принятия мер прокурорского реагирования.
В 4 квартале 2012 года проверки не планировались и не проводились.

1.7. Финансовое и кадровое обеспечение государственного контроля (надзора).
Финансирование расходов на содержание Управления Роскомнадзора по Оренбургской области осуществляется за счет средств, предусмотренных в федеральном бюджете в соответствии с ФЗ от 30 ноября 2011 г. № 371-ФЗ «О Федеральном бюджете на 2012 год и на плановый период 2013 и 2014 годов».

Бюджетные средства расходуются в пределах утвержденных лимитов и доведенных объемов финансирования. На 2012 год выделено 27025920,00 руб. (стр. 61)

В 1 квартале 2012 года исполнение бюджета составляет 21%.

Во 2 квартале 2012 года исполнение бюджета составляет 49%.

В 3 квартале 2012 года исполнение бюджета составляет 74,7%.

В 4 квартале 2012 года исполнение бюджета составляет 100%.

Всего по штату предусмотрено 24 единицы государственных гражданских служащих, в должностные обязанности которых входит осуществление государственного контроля (надзора),

фактически на отчетный период – 18 человек (75%),

количество вакансий – 6 (25%).

В 4 квартале 2012 года конкурсы на замещение вакантных должностей  государственной гражданской службы, в должностные обязанности которых входит осуществление государственного контроля (надзора) Управлением не проводились. В настоящее время объявлен конкурс на замещение вакантной должности ведущего специалиста-эксперта отдела по надзору в сфере массовых коммуникаций в связи с увольнением сотрудника, занимавшего данную должность. 
1.8. Действия по пресечению нарушений обязательных требований и (или) устранению последствий таких нарушений.
За 2012 год составлено 350 административных протоколов, из них: 

- нарушений, допущенных должностными лицами 



- 91;

- нарушений, допущенных СМИ






- 5;

- нарушений, допущенных юридическими лицами 



- 253;

- нарушений, допущенных физическими лицами



- 1.
За 2012 год: вынесено 267 решений/постановлений: 

из них рассмотрено самостоятельно

- 225;



судами




- 42.

Всего наложено штрафов на сумму 934 500 руб.;

из них самостоятельно
- 860 400 руб.;



судами

- 74 100 руб.

Всего взыскано штрафов на сумму 837 900 руб.;

из них самостоятельно
- 783 900 руб.;



судами

- 54 000 руб.;

В течение 2012 года прекращено производством 17 дел, из них судом – 6, самостоятельно – 11.

Судом прекращено производство по ст. 13.23 КоАП РФ в отношении главных редакторов СМИ «Медногорский металлург», «Степные зори» и «Знамя труда», «Образ жизни: общество, отдых, стиль», «Известия Оренбургского аграрного университета»  по истечению срока давности.

Управлением Роскомнадзора по Оренбургской области прекращено производство по 11 административным делам: 1 в отношении главного редактора журнала «Оренбургский минарет» по ст. 13.22 КоАП РФ за истечением срока давности, 4 – в отношении операторов связи ОАО «Вымпелком» и ЗАО «Оренбург-GSM» по ч.2 ст. 13.4 КоАП РФ в связи с отсутствием события административного правонарушения. Данные протоколы были составлены по фактам эксплуатации РЭС без разрешения на использование радиочастот и (или) радиочастотных каналов, выявленным ФГУП «РЧЦ ПФО». При подготовке дела к рассмотрению было установлено, что сведения о данных РИЧ отсутствовали в ЕИС Роскомнадзора, однако на момент составления протокола уже имелся приказ о присвоении данных частот оператору связи, разрешение находилось в стадии технического оформления.

В Управлении Роскомнадзора по Оренбургской области постоянно проводится анализ применения законодательства Российской Федерации, а также существующей судебной практики по основным направлениям деятельности, учитываются проблемные моменты, возникающие при рассмотрении судебными органами дел об административных правонарушениях.

1.9. Анализ и оценка эффективности государственного контроля (надзора).
Анализ и оценка эффективности государственного контроля (надзора) проведены с учетом требований постановления Правительства Российской Федерации от 21.03.2011 № 185 «О внесении изменений в Правила подготовки докладов об осуществлении государственного контроля», 

Выполнение утвержденного плана проведения плановых проверок от общего количества запланированных проверок составляет 100%;

доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в отношении которых были проведены проверки, от общего количества юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность на территории Оренбургской области, составляет 0,43%.

доля проведенных внеплановых проверок от общего количества проведенных проверок составляет 25,6%.

доля внеплановых проверок, проведенных по фактам нарушений, с которыми связано возникновение угрозы причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, с целью предотвращения угрозы причинения такого вреда составляет 16,7%;

доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в деятельности которых выявлены нарушения обязательных требований, представляющих непосредственную угрозу причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, с целью предотвращения угрозы причинения такого вреда составляет 100%;

доля внеплановых проверок, проведенных по фактам нарушений обязательных требований, представляющих непосредственную угрозу причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, с целью предотвращения угрозы причинения такого вреда составляет 0%;

доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в деятельности которых выявлены нарушения обязательных требований, явившиеся причиной причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, с целью предотвращения угрозы причинения такого вреда составляет 0%;

доля выявленных при проведении внеплановых проверок правонарушений, связанных с неисполнением предписаний от общего числа выявленных правонарушений составляет 2,35%; 

доля проверок, по итогам которых по фактам выявленных нарушений возбуждены дела об административных правонарушениях от общего числа проверок, в результате которых выявлены правонарушения составляет 100%;

доля проверок, по итогам которых по фактам выявленных нарушений наложены административные взыскания, в том числе по видам наказаний, от общего числа проверок, в результате которых выявлены правонарушения составляет 100%;

доля проверок, по итогам которых по фактам выявленных нарушений материалы переданы в правоохранительные органы для возбуждения уголовных дел составляет 0%;

доля заявлений, направленных в органы прокуратуры о согласовании проведения внеплановых проверок, в согласовании которых было отказано в связи с нарушением порядка и отсутствием оснований для проведения таких проверок, составляет 0%;

доля проверок, проведенных с нарушением требований законодательства о порядке их проведения, по результатам выявления которых к должностным лицам, осуществившим такие проверки, применены меры дисциплинарного, административного наказания, составляет 0%.

К сожалению, результаты данного анализа являются некорректными с учетом особенностей осуществления государственного контроля (надзора) в установленной сфере деятельности, которыми являются проведение мероприятий систематического наблюдения, например, при подсчете доли выявленных при проведении внеплановых проверок правонарушений, связанных с неисполнением предписаний от общего числа выявленных правонарушений, не представляется возможным учесть протоколы, составленные по ч.1 ст. 19.5 КоАП РФ в результате внеплановых мероприятий систематического наблюдения в отношении операторов связи, а также мероприятия в отношении средств массовой информации, не являющихся юридическими лицами, не учтенных при проведении данного анализа, однако требующие значительных трудозатрат.

Кроме того, не учитывается выполнение мероприятий систематического наблюдения, которые в ЕИС не отражаются и при оценке деятельности Управления не учитываются. Также нигде не учтены выборочные проверки соответствия представленной операторами связи информации в части фактически применяемой радиотехнологии беспроводного радиодоступа (Wi-Fi) в соответствии с приказом Минкомсвязи России от 30.06.2011г. № 164 в части введения значения коэффициента, учитывающего степень социальной направленности внедрения технологии беспроводного радиодоступа при расчете размера разовой платы и ежегодной платы за использование в Российской Федерации радиочастотного спектра.

С учетом изложенного, прилагаем следующие таблицы:

Анализ проведенных проверок и мероприятий по контролю в составе головных проверок

	№ п/п
	Наименование
	за 2012 год
	за 2011 год

	
	
	Значение
	Доля %
	Значение
	Доля %

	1
	Запланировано контрольно-надзорных проверок (мероприятий) на год*
	33
	-
	88
	-

	2
	Запланировано контрольно-надзорных проверок (мероприятий) в отчетном периоде, 

в том числе:
	33
	100
	88
	100

	2.1
	   проверок
	33
	100
	26
	29,6

	2.2
	   мероприятий по контролю в составе головной проверки
	0
	0
	62
	70,4

	3
	Общее количество проведенных контрольно-надзорных проверок (мероприятий) в отчетном периоде, всего
	43
	-
	56
	-

	4
	Проведено плановых контрольно-надзорных проверок (мероприятий) в отчетном периоде, в том числе:
	32
	100
	33
	100

	4.1
	   проверок
	32
	100
	20
	60,6

	4.2
	   мероприятий по контролю в составе головной проверки
	0
	0
	13
	39,4

	5
	Доля проведенных внеплановых контрольно-надзорных проверок (мероприятий) в отчетном периоде (в % от общего количества проведенных контрольно-надзорных проверок (мероприятий),

В том числе:
	12
	27,9
	23
	41,1

	5.1
	   проверок
	11
	-
	23
	-

	5.2
	   мероприятий по контролю в составе головной проверки
	0
	-
	0
	0

	6
	Общее количество юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность на территории Оренбургской области, деятельность которых подлежит государственному контролю
	9083
	-
	7427
	-

	7
	Доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в отношении которых органами государственного контроля (надзора), муниципального контроля были проведены проверки от общего количества юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность на территории Оренбургской области


	39
	0,43
	50
	0,67

	8
	Доля внеплановых проверок, проведенных по фактам нарушений, с которыми связано возникновение угрозы причинения вреда, жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также угрозы чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, с целью предотвращения угрозы причинения такого вреда от общего количества проведенных внеплановых проверок
	3
	16,7
	1
	4.5

	9
	Доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в деятельности которых выявлены нарушения обязательных требований, представляющие непосредственную угрозу причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также угрозу чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера от общего числа проверенных лиц
	3
	100
	0
	0

	10
	Доля внеплановых проверок, проведенных по фактам нарушений обязательных требований, с которыми связано причинение вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также возникновение чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, с целью прекращения дальнейшего причинения вреда и ликвидации последствий таких нарушений от общего количества проведенных внеплановых проверок
	0
	0
	0
	0

	11
	Доля юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, в деятельности которых выявлены нарушения обязательных требований, явившиеся причиной причинения вреда жизни и здоровью граждан, вреда животным, растениям, окружающей среде, объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов Российской Федерации, имуществу физических и юридических лиц, безопасности государства, а также возникновения чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера от общего числа проверенных лиц
	0
	0
	0
	0

	12
	Общее число проверок, по итогам которых выявлены правонарушения
	27
	-
	30
	-

	13
	Общее число выявленных правонарушений
	85
	-
	77
	-

	14
	Доля выявленных при проведении внеплановых проверок правонарушений, связанных с неисполнением предписаний от общего числа выявленных правонарушений
	2
	2,35
	1
	33

	15
	Доля проверок, по итогам которых по фактам выявленных нарушений возбуждены дела об административных правонарушениях от общего числа проверок, в результате которых выявлены правонарушения
	27
	100
	11
	43

	16
	Доля проверок, по итогам которых по фактам выявленных нарушений наложены административные взыскания, в том числе по видам наказаний от общего числа проверок, в результате которых выявлены правонарушения
	27
	100
	11
	43

	17
	Доля проверок, по итогам которых по фактам выявленных нарушений материалы переданы в правоохранительные органы для возбуждения уголовных дел от общего числа проверок, в результате которых выявлены правонарушения
	0
	0
	0
	0

	18
	Доля заявлений органов государственного контроля (надзора), муниципального контроля, направленных в органы прокуратуры о согласовании проведения внеплановых проверок, в согласовании которых было отказано в связи с нарушением порядка ни отсутствием оснований для проведения таких проверок от общего числа направленных в органы прокуратуры заявлений
	0
	0
	0
	0

	19
	Доля проверок, проведенных органами государственного контроля (надзора), муниципального контроля с нарушением требований законодательства о порядке их проведения, по результатам выявления которых к должностным лицам органов государственного контроля (надзора), муниципального контроля, осуществившим такие проверки, применены меры дисциплинарного, административного наказания от общего числа проведенных проверок
	0
	0
	0
	0


* - значение в пункте 1 с учетом проверок и мероприятий, исключенных в процессе выполнения Плана проведения плановых проверок

Результаты проведения мероприятий систематического наблюдения в области связи

	№ п/п
	Наименование
	за 2012 год
	за 2011 год

	
	
	Значение
	Доля %
	Значение
	Доля %

	1
	Запланировано мероприятий систематического наблюдения на год*
	346
	-
	183
	-

	2
	Запланировано мероприятий систематического наблюдения на отчетный период
	346
	100
	183
	100

	3
	Проведено мероприятий систематического наблюдения
	350
	-
	192
	-

	3.1
	  плановых
	333
	95,14
	183
	95,31

	3.2
	  внеплановых
	17
	4,86
	9
	4,69

	4
	Общее количество юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность на территории Оренбургской области, деятельность которых подлежит государственному контролю (надзору)
	9083
	-
	7426
	-

	5
	Количество юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, в отношении которых проводились мероприятия систематического наблюдения
	274
	3,02
	132
	2,08



Результаты проведения мероприятий по мониторингу средств массовой информации

	№ п/п
	Наименование
	за 2012 год
	за 2011 год

	
	
	Значение
	Доля %
	Значение
	Доля %

	1
	Запланировано мероприятий по мониторингу СМИ на год*
	681
	100
	828
	-

	2
	Запланировано мероприятий по мониторингу СМИ на отчетный период
	681
	100
	828
	100

	3
	Проведено мероприятий по мониторингу СМИ **
	681
	100
	1946
	


Примечание:

* - значение в пункте 1 указано с учетом мероприятий, исключенных в процессе проведения запланированных мероприятий по систематическому наблюдению и мероприятий по мониторингу СМИ

Показатели эффективности государственного контроля (надзора), программно сформированные на основании сведений, размещенных в ЕИС Роскомнадзора

В соответствии с Порядком проведения мониторинга эффективности государственного контроля (надзора), утвержденного приказом Роскомнадзора от 23.09.2011 № 840, в ЕИС Роскомнадзора программно сформированы следующие показатели деятельности Управления Роскомнадзора по Оренбургской области. Разница свыше 10% по сравнению с показателем предыдущего отчетного периода образовалась по следующим показателям.
Показатель № 1. Выполнение плана проведения проверок (доля проведенных плановых проверок в процентах от общего количества запланированных проверок) (57,843)

По поводу отклонения данного показателя свыше 10% от соответствующего периода прошлого года поясняем, что Планом проведения плановых проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей на 2011 год (далее – План),  предусмотрено проведение 63 многотерриториальных проверок, запланированных к проведению другими (головными) территориальными ТО Роскомнадзора, ввиду чего количество выездных плановых проверок составило 85. В 2012 году запланировано проведение 33 плановых выездных проверок, многотерриториальные проверки не планировались, что объясняет сложившуюся разницу в данном показателе.

Показатель № 7.  Доля проведенных внеплановых проверок (-15,430)).
В  2011 году было проведено 23 внеплановые проверки, в 2012 году – 11 внеплановых проверок. Данный показатель снизился по причине отсутствия оснований и необходимости в их проведении. Всего были проведены 11 проверок по следующим основаниям:

2 – на основании жалобы гражданина (ООО КБ «Юниаструм банк» (документарная), ФГУП «Почта России»);

5 – проверок исполнения предписания (ООО «Оренбургагросвязь», ООО «Орск-ТВ», ООО «ТВ Спутник» (2), ООО «Связьинформ»);

2 – по требованию прокуратуры Оренбургской области (ЗАО «Оренбургская Техинформ-Компания», УФМС по Оренбургской области);

2 – по обращению УФСБ по Оренбургской области (ООО Связьинформ», ООО «Телемир»), по согласованию с прокуратурой Оренбургской области..

Показатель № 13. Доля проверок, по итогам которых по фактам выявленных нарушений наложены административные наказания (-22,22%)

Данный показатель сложился ввиду того, что в течение 9 месяцев 2012 года прекращено производством 17 дел, из них судом – 6, самостоятельно – 11.

Судом прекращено производство по ст. 13.23 КоАП РФ в отношении главных редакторов СМИ «Медногорский металлург», «Степные зори» и «Знамя труда», «Образ жизни: общество, отдых, стиль», «Известия Оренбургского аграрного университета»  по истечению срока давности.
Управлением Роскомнадзора по Оренбургской области прекращено производство по 11 административным делам. 
Ведомственные показатели эффективности в сфере связи:

1. Доля проверок (плановых и внеплановых), проведенных с использованием специальных технических средств (СТС) составляет на 31.12.2012 года – 100% при условии проведения проверок с использованием СТС в случаях, когда предусмотрено их использование. За 9 месяцев 2012 года данный показатель также составил 100%.

2. Доля мероприятий систематического наблюдения (плановых и внеплановых), проведенных в 2012 году с использованием СТС, составляет 100% (за исключением СН почты). В 2011 году данный показатель также составил 100%.

3.
Доля судебных решений по исковым заявлениям территориального органа Роскомнадзора об аннулировании лицензий на предоставление услуг связи, принятых в пользу Роскомнадзора, составляет 0%, т.к. иски в сфере связи в судебные органы об аннулировании лицензий на предоставление услуг связи в 2011-2012 годах не направлялись.
4.
Доля судебных решений по исковым заявлениям, связанным с обжалованием решений территориального органа Роскомнадзора в сфере связи, принятых в пользу Роскомнадзора, составляет 0%, в связи с отсутствием исков, направленных объектами надзора в судебные органы в 2011-2012 годах.

5.
Количество исковых заявлений в сфере связи, связанных с обжалованием решений территориальных органов Роскомнадзора при осуществлении контроля и надзора в сфере связи результатами контроля и надзора в сфере связи, приходящихся на одну проверку (плановую и внеплановую) в 2011-2012 годах составляет 0 %.

Ведомственные показатели эффективности в сфере массовых коммуникаций:

1. Доля количества взысканных административных штрафов (в % от общего количества наложенных административных наказаний в виде административных штрафов).

Всего в течение 2012 года наложено административных штрафов на сумму 54,6 тыс. руб., взыскано 39,0 т.руб. (71,43%), по некоторым из вынесенных постановлений не истек срок их исполнения, предусмотренный ч.5 ст. 32.2 КоАП РФ. 
2.
Доля средств массовой информации, включенных в мониторинг СМИ (в процентах от общего количества средства массовой информации, зарегистрированных на территории Российской Федерации, конкретного субъекта Российской Федерации).
Планом деятельности Управления на 2011 год предусмотрено проведение мониторинга 12 СМИ из зарегистрированных 545 – 2,2%.

Планом деятельности Управления на 2012 год предусмотрено проведение мониторинга 13 СМИ из зарегистрированных 565 – 2,3%. 

Разница показателей составила 0,1%.

Минимальный предел по данному направлению в течение 2011-2012 годов не устанавливался. 

3.
Доля средств массовой информации, редакциям и (или) учредителям которых по результатам мониторинга СМИ вынесены предупреждения о недопустимости злоупотребления свободой массовой информации (в % от общего количества средств массовой информации, включенных в мониторинг СМИ).

Доля СМИ, которым по результатам мониторинга вынесены предупреждения о недопустимости злоупотребления свободой массовой информации за 2011- 2012 гг. составляет 0%.

4. Доля предупреждений о недопустимости злоупотребления свободой массовой информации средств массовой информации, вынесенных редакциям и (или) учредителям СМИ, признанных судом незаконными (в процентах от общего вынесенных предупреждений).

Доля указанных предупреждений за 2011- 2012 гг. составляет 0%.
Ведомственные показатели эффективности в сфере персональных данных:
1.
Доля операторов, осуществляющих обработку персональных данных, в деятельности которых выявлены нарушения требований законодательства Российской Федерации в области персональных данных (в процентах от общего количества проведенных проверок).

За 2011 г. Управлением проведено 19 проверок операторов, осуществляющих обработку персональных данных, при этом по результатам 17 проверок (89,5%) выявлены нарушения требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных, в деятельности 2 операторов (10,5%) нарушений не выявлено. 

За 2012 г. проведено 17 проверок, выявлены нарушения в деятельности 11 операторов персональных данных (64,7%), в деятельности 6 операторов (35,3%) нарушений не выявлено. 

2. Доля проверок, по итогам которых по фактам выявленных нарушений материалы переданы в органы прокуратуры и иные правоохранительные органы для возбуждения дел об административных правонарушениях (в процентах от общего числа проверок, в результате которых выявлены правонарушения).

За 2011 г. Управлением по итогам 17 проверок, в результате которых выявлены нарушения, в 17 случаях (100%) материалы переданы в органы прокуратуры для принятия мер прокурорского реагирования. 

За 2012 г. из 11 проверок с выявленными нарушениями, в 11 случаях (100%) материалы направлялись в органы прокуратуры

3. Доля судебных решений по исковым заявлениям Роскомнадзора в области персональных данных, принятых в пользу Роскомнадзора (в % от их общего числа в области персональных данных). Исковые заявления в области персональных данных в течение 2011-2012 г.г. Управлением в суд не направлялись. Доля указанных судебных решений в 2011-2012 годах составляет 0%.
Сведения о средней нагрузке на одного работника по фактически выполненному в отчетный период объему функций, в том числе по сферам государственного контроля (надзора) 

В течение отчетного периода средняя нагрузка на одного сотрудника из расчета штатной численности 37 человек при условии полной укомплектованности штата составляет: 

	
	Абсолютные показатели
	Относительные показатели

	владельцев лицензий на осуществление деятельности в области связи
	2370
	64,05

	владельцев лицензий на осуществление вещания
	243
	6,57

	владельцев лицензий на осуществление деятельности ВАФ
	0
	0,0

	владельцев РЭС
	1565
	42,3

	владельцев ВЧУ
	7
	0,19

	владельцев ФМ
	47
	1,27

	операторов ИС
	1
	0,03

	операторов ПД
	4851
	131,11


Сведения о средней нагрузке на одного работника по фактически выполненному в отчетный период объему разрешительной и регистрационной деятельности, в том числе по сферам государственного контроля (надзора)

В течение отчетного периода средняя нагрузка на одного сотрудника из расчета штатной численности 37 человек при условии полной укомплектованности штата составляет: 

	 
	Абсолютные показатели
	Относительные показатели

	Зарегистрировано РЭС и ВЧУ
	2755
	74,46

	Зарегистрировано СМИ
	50
	1,35

	Оформлено разрешений на применение ФМ
	10
	0,27

	Принято участий в работе приемочных комиссий по вводу в эксплуатацию сетей (сооружений) связи
	35
	0,95

	Обработано уведомлений операторов ПД
	928
	25,08


Обобщенные сведения о средней нагрузке на одного работника по фактически выполненному в отчетный период объему функций по контролю, с учетом разрешительной и регистрационной деятельности, в том числе по сферам государственного контроля (надзора)
В течение 2012 года средняя нагрузка на одного сотрудника составляет: 

	1. Общее количество объектов надзора
	Абсолютные показатели
	Относительные показатели

	Всех объектов надзора, в том числе:
	9084
	

	владельцев лицензий на осуществление деятельности в области связи
	2370
	64,05

	владельцев лицензий на осуществление вещания
	243
	6,57

	владельцев лицензий на осуществление деятельности ВАФ
	0
	0,0

	владельцев РЭС
	1565
	42,3

	владельцев ВЧУ
	7
	0,19

	владельцев ФМ
	47
	1,27

	операторов ИС
	1
	0,03

	операторов ПД
	4851
	131,11

	2. Общее количество операций
	 
	 

	Зарегистрировано РЭС и ВЧУ
	2755
	74,46

	Зарегистрировано СМИ
	50
	1,35

	Обработано уведомлений операторов ПД
	928
	25,08

	Обработано информационных писем операторов ПД
	68
	1,84

	Принято участий в работе приемочных комиссий по вводу в эксплуатацию сетей (сооружений) связи
	35
	0,95

	Выдано предписаний
	41
	1,11

	Рассмотрено обращений
	182
	4,92

	Составлено протоколов АП
	350
	9,46

	Проведено мероприятий государственного надзора, всего в том числе:
	393
	10,62

	Проверок
	43
	0,91

	Мероприятий по систематическому наблюдению
	350
	9,46


При этом, реальная нагрузка на одного сотрудника превышает данные показатели, в связи с тем, что расчет составлен по штатной численности (37 чел.), фактическая численность сотрудников составляет 30 чел.

1.10. Выводы и предложения по результатам государственного контроля (надзора).
В результате анализа исполнения поднадзорными субъектами обязательных требований, установлено, что в ходе проведения плановых и внеплановых проверок, а также мероприятий по систематическому наблюдению за 2012 год выявлено 617 нарушений, из них:

- в сфере связи 358 нарушения (61,6%);

- в сфере телерадиовещания 23 нарушений (1,1% от общего количества);

- в сфере средств массовой информации 208 нарушений (34,4%);

- в сфере персональных данных 28 нарушений (2,8%).
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В целях устранения выявленных нарушений выдано 41 предписание, вынесено 11 предупреждений о приостановлении действия лицензии.

Основными нарушениями в сфере персональных данных являются нарушения требований ч.4 ст.9 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» в части несоответствия содержания письменного согласия субъекта персональных данных на обработку персональных данных требованиям законодательства Российской Федерации, ч.3 ст.6 – отсутствие в поручении лицу, которому оператором поручается обработка персональных данных, обязанности соблюдения конфиденциальности персональных данных и обеспечения их безопасности, а так же требований к защите обрабатываемых персональных данных.

Основными нарушениями в сфере персональных данных являются нарушения требований ч.3, ч.7 ст. 22 ФЗ «О персональных данных» в части несоответствия сведений, указанных в уведомлении об обработке персональных данных, ч.1 ст. 6 – обработка персональных данных без согласия субъекта персональных данных.

Основными нарушениями в сфере связи продолжают оставаться нарушения правил оказания услуг связи, нарушения условий РИЧ.

Анализ ситуации, сложившей в Оренбургской области при оказании услуг связи для целей кабельного вещания, показывает низкий уровень исполнения лицензионных условий, установленных п. 9 раздела XVII лицензионных условий осуществления деятельности в области оказания соответствующих услуг связи, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 18.02.2005 № 87, в части наличия лицензии (лицензий) на вещание или договоров с лицензиатами-вещателями.

Практика показывает, что данное требование нарушается как операторами связи, так и вещателями: договоры между операторами связи и вещателями на распространение телеканалов (телевизионных программ) в сетях кабельного телевидения заключаются при отсутствии лицензий на осуществление кабельного вещания на конкретный населенный пункт.

Основными нарушениями в сфере печатных СМИ являются нарушение требований о предоставлении обязательного экземпляра документов, а также нарушение порядка объявления выходных данных, что в основном объясняется недостаточным знанием законодательства РФ в сфере СМИ.

Одной из основных задач Управления на 2012 год является недопущение существенных отклонений значений указанных показателей в отчетном году от аналогичных показателей в предшествующем году.
I.II. Деятельность по принятию мер при получении информации о нарушении прав журналистов.
В течение 2012 года обращений, касающихся вопросов реализации свободы массовой информации, укреплению гарантий прав на поиск, получение и распространение информации, защиты прав и свобод журналистов, от отделения Союза журналистов Оренбуржья в Управление не поступало, фактов воспрепятствования законной деятельности редакций СМИ, журналистов, не выявлено. 

I.III. Оказание государственных услуг. Разрешительная и регистрационная деятельность.

Исполнение государственных функций по регистрации радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств, регистрации средств массовой информации, выдаче разрешений на применение франкировальных машин осуществляется в строгом соответствии с утвержденными Административными регламентами. Случаев нарушения установленных сроков в отчетном периоде не допущено.

Итоги регистрационной деятельности в сфере средств массовой информации
По состоянию на 31.12.2012 на территории Оренбургской области зарегистрировано 484 средства массовой информации. 

За 12 месяцев 2012 года осуществлены:

1. Первичная регистрация 50 СМИ, из них:

· - газеты – 16;

· - журналы – 13;

· - телепрограммы – 5;

· - телеканалы – 4;

· - радиопрограммы – 0;

· - радиоканалы – 10;

· - сборник – 1;

· - электронное периодическое издание – 1.
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Перерегистрация 45 СМИ.

· - газеты - 12;

· - журналы - 3;

· - телепрограммы – 0;

· - телеканалы -13;

· - радиопрограммы – 0;

· - радиоканалы – 17.
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Внесены изменения в свидетельства о регистрации 14 СМИ

· - газеты -  7;

· - журналы - 2;

· - телепрограммы – 1;

· - телеканалы - 1;

· - радиопрограммы – 0;

· - радиоканалы – 3.
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В течение 12 месяцев 2012 года Управлением отказано в регистрации (перерегистрации) 13 средств массовой информации, по следующим основаниям:

- не уплачена государственная пошлина – 8;

- неполные сведения в заявлении – 4;

- неверно указана территория распространения - 1.

Все заявления, поданные в Управление на регистрацию (перерегистрацию, внесение изменений в свидетельство о регистрации СМИ) СМИ, рассмотрены в установленные сроки.

За 12 месяцев 2012 года прекращена деятельность 125 СМИ, из них: по решению суда – 80 СМИ; по решению учредителей – 45 СМИ. 

Итоги деятельности по регистрации РЭС и ВЧУ

За 2012 год Управлением Роскомнадзора по Оренбургской области оформлено 2735 свидетельств о регистрации РЭС и ВЧУ.

Сведения о количестве выданных свидетельств о регистрации РЭС и ВЧУ и причинах отказов:

За 2012 год было выдано 22 уведомления об отказе в регистрации 198 РЭС: несоответствие представляемых документов требованиям установленным Правилами регистрации радиоэлектронных средств и высокочастотных устройств, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 12.10.2004 № 539, с учетом изменений внесенных постановлением Правительства Российской Федерации от 22.12.2011 № 1100.
Итоги деятельности по выдаче разрешений на применение франкировальных машин
За 2012 года проведено обследование 9 франкировальных машин по заявлению их владельцев о переоформлении разрешений на применение франкировальных машин в связи с изменением организационно-правовой формы (изменение наименования) владельцев, заменой клише франкировальной машины.

Итоги деятельности по учету операторов, осуществляющих обработку персональных данных

По состоянию на 31.12.2012 в реестр операторов, осуществляющих обработку персональных данных на территории Оренбургской области, внесен 4851 оператор.

За 2012 год в Управление поступило всего 928 уведомлений от операторов персональных данных и 68 информационных писем о внесении изменений в сведения, имеющиеся в реестре операторов, осуществляющих обработку персональных данных.

С 22.06.2012 г. Управление в соответствии с Административным регламентом, утвержденным Министерством связи и массовых коммуникаций РФ от 21 декабря 2011 г. № 346, приступило к предоставлению государственной услуги по ведению реестра операторов, осуществляющих обработку персональных данных. На 31.12.2012 г. в Реестр операторов, осуществляющих обработку персональных данных, приказами руководителя Управления Роскомнадзора по Оренбургской области внесено 369 операторов персональных данных, по 143 операторам внесены изменения в сведения, указанные в Реестре операторов.

I.IV. Оказание государственных услуг. Деятельность по ведению Реестров в сфере массовых коммуникаций.
С вступлением 15.07.2012 в силу Административного регламента предоставления Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций государственной услуги по регистрации средств массовой информации, утвержденного Приказом Министерства связи и массовых коммуникаций  от 29 декабря 2011 г. № 362, Управление осуществляет деятельность  по ведению реестров  в сфере массовых коммуникаций в соответствии с требованиями данного Регламента.

За данный период издан 51 приказ, из них о решениях по вопросам регистрации СМИ – 31, о прекращении действия – 20.

Регистрация СМИ, перерегистрация, внесение изменений в свидетельства о регистрации СМИ, прекращение деятельности СМИ осуществляется посредством ЕИС Роскомнадзора.

Все заявления, поступившие в Управление, рассмотрены в установленные Регламентом сроки.

I.V. Оказание государственных услуг. Деятельность общественной приемной по предоставлению государственной услуги по организации своевременного и в полном объеме рассмотрения устных и письменных обращений граждан, принятия по ним решений и направления заявителям ответов в установленный законодательством Российской Федерации срок.
Результаты рассмотрения обращений граждан

Работа с обращениями граждан и юридических лиц находится под постоянным личным контролем руководителя и заместителя руководителя Управления. Рассмотрение обращений граждан производится в строгом соответствии с Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» от 02.05.2006 № 59-ФЗ. О ходе рассмотрения поступивших обращений докладывается на еженедельном совещании у руководителя Управления. 

Делопроизводство по обращениям граждан в Управлении ведется отдельно от других видов делопроизводства и возлагается на отдел организационной, правовой работы и кадров.

Отсканированные обращения и ответы на них размещаются в соответствующем разделе Единой информационной системы.

На 31.12.2012 года поступило 186 обращений граждан, 174 обращения рассмотрено, 12 обращений находятся на рассмотрении.
Из 174 обращений граждан:

- решено положительно







18;

- меры приняты









1;

- разъяснено









137;

- переадресовано









18.

Тематика обращений граждан имеет следующие направления:

	Вопросы выдачи разрешений на радиоаппаратуру, радиочастоту
	1

	Вопросы расчета за услуги сотовой подвижной связи
	8

	Длительное прохождение почтовых отправлений
	7

	Качество услуг доступа к информационным ресурсам
	5

	Не согласие с условиями договора
	1

	Неполучение посылок
	9

	Несоблюдение условий договора
	7

	Неудовлетворительное качество услуг подвижной связи
	2

	О заключении договора
	1

	Об эфирных помехах телерадиоприему
	1

	Обращения по вопросам персональных данных
	58

	Письма, не относящиеся к деятельности органов Россвязьнадзора
	2

	Повреждение почтовых отправлений
	2

	Правила оказания услуг
	37

	Правомерность строительства опор для базовых станций
	1

	Прочее
	42

	Своевременность доставки посылок
	1

	Тарифы на услуги,
	1


Обращения по вопросам персональных данных (письмо заместителя руководителя Роскомнадзора Р.В. Шередина от 01.10.2010 № ШР-17139):

	Обращение граждан
	Количество

	Общее количество обращений граждан по вопросам защиты прав субъектов персональных данных

(п.1 + п.2) 
	58



	из них:
	

	1. Количество обращений по разъяснению законодательства по защите прав субъектов персональных данных

(п.1.1.1 + п.1.1.2)
	17

	из них:
	

	1.1.1 направлены разъяснения заявителю
	15

	1.1.2 находились на рассмотрении
	2

	
	

	2. Количество жалоб по вопросам защиты прав субъектов персональных данных (п.2.1 + п.2.2 + п.2.3 + п.2.4)
	41

	по результатам рассмотрения:
	

	проведено внеплановых проверок
	1

	2.1 дан ответ заявителям (п.2.1.1 + п.2.1.2)
	23

	В том числе:
	

	2.1.1 факты нарушений законодательства не установлены
	17

	2.1.2 в одностороннем порядке операторами приняты меры по восстановлению нарушенных прав и законных интересов заявителей
	6

	2.2 материалы направлены в органы прокуратуры

(п.2.2.1 + п.2.2.2)
	12

	Из них
	

	2.2.1 рассмотрены

(п.2.2.1.1 + п.2.2.1.2 + п.2.2.1.3 + п.2.2.1.4 + п.2.2.1.5 + п.2.2.1.6)
	9

	в том числе:
	

	 2.2.1.1 возбуждено административное производство
	0

	 2.2.1.2 отказано в возбуждении (п.2.2.1.2.1 + п.2.2.1.2.2 + п.2.2.1.2.3)
	3

	  2.2.1.2.1 по истечении срока давности
	1

	  2.2.1.2.2 из-за отсутствия состава правонарушения
	2

	  2.2.1.2.3 другие основания
	0

	 2.2.1.3 вынесено предупреждение
	0

	 2.2.1.4 вынесено представление
	3

	 2.2.1.5 принесен протест
	0

	 2.2.1.6 направлено в суд
	3

	2.2.2 находятся на рассмотрении в органах прокуратуры
	3

	2.3 направлено в суд Управлением Роскомнадзора по Оренбургской области
	0

	2.4 находятся на рассмотрении в Управлении Роскомнадзора по Оренбургской области
	6


Результаты рассмотрения обращений в сфере защиты прав субъектов персональных данных

Общее количество поступивших обращений граждан и юридических лиц: 
 63

в том числе:

а) граждане               58

- касались разъяснения законодательства Российской Федерации в области персональных данных (с указанием наиболее часто повторяющихся вопросов) 22

- содержали доводы о нарушениях прав и законных интересов самих граждан или информацию о нарушении прав третьих лиц, неограниченного круга лиц  41

- иное                0

б) индивидуальные предприниматели          1

- касались разъяснения законодательства Российской Федерации в области персональных данных (с указанием наиболее часто повторяющихся вопросов) 1

- содержали доводы о нарушениях прав и законных интересов самих граждан или информацию о нарушении прав третьих лиц, неограниченного круга лиц  0

- иное                0

в) юридические лица   5 (в том числе 5 – коммерческая организация)

- касались разъяснения законодательства Российской Федерации в области персональных данных (с указанием наиболее часто повторяющихся вопросов) 5

- содержали доводы о нарушениях прав и законных интересов самих граждан или информацию о нарушении прав третьих лиц, неограниченного круга лиц  0

- иное                0

г) государственные органы            2

- касались разъяснения законодательства Российской Федерации в области персональных данных (с указанием наиболее часто повторяющихся вопросов) 2

- содержали доводы о нарушениях прав и законных интересов самих граждан или информацию о нарушении прав третьих лиц, неограниченного круга лиц  0

- иное                0

д) органы местного самоуправления          0

- касались разъяснения законодательства Российской Федерации в области персональных данных (с указанием наиболее часто повторяющихся вопросов) 0

- содержали доводы о нарушениях прав и законных интересов самих граждан или информацию о нарушении прав третьих лиц, неограниченного круга лиц  0

- иное                0

е) коммерческие организации           5

- касались разъяснения законодательства Российской Федерации в области персональных данных (с указанием наиболее часто повторяющихся вопросов) 5

- содержали доводы о нарушениях прав и законных интересов самих граждан или информацию о нарушении прав третьих лиц, неограниченного круга лиц  0

- иное                0

ж) общественные объединения           0

- касались разъяснения законодательства Российской Федерации в области персональных данных (с указанием наиболее часто повторяющихся вопросов) 0

- содержали доводы о нарушениях прав и законных интересов самих граждан или информацию о нарушении прав третьих лиц, неограниченного круга лиц  0

- иное                0

Из них:

-поступило из центрального аппарата Роскомнадзора      3

- поступило непосредственно в территориальное управление Роскомнадзора 60

Итоги рассмотрения поступивших обращений, в том числе:

- информация о нарушениях в области персональных данных не нашла своего подтверждения              17

- дано разъяснений положений законодательства Российской Федерации в области персональных данных           22

- проведено проверок (внеплановых документарных и выездных)   0

- по итогам проверок выдано предписаний об устранении нарушений закона, сведения об исполнении выданных предписаний       0

- составлено протоколов об административных правонарушений, с указанием конкретных статей КоАП РФ, результаты рассмотрения судом материалов дела об административном правонарушении         0

- направлено требований оператору об уточнении, блокировании или уничтожении недостоверных или полученных незаконным путем персональных данных, из них операторами добровольно устранены выявленные нарушения законодательства Российского законодательства в области персональных данных     0

- направлено материалов в органы прокуратуры, результаты рассмотрения органами прокуратуры направленных материалов       12

- направлено материалов в правоохранительные органы, результаты рассмотрения правоохранительными органами направленных материалов  0

- подготовлено и направлено в суд исковых заявлений в защиту прав субъектов персональных данных, в том числе интересах неопределенного круга лиц  0

Кроме того, 6 обращений по состоянию на 31.12.2012 года находятся на рассмотрении в Управлении, по 6 обращениям операторами до окончания срока рассмотрения обращения приняты меры по восстановлению нарушенных прав и законных интересов заявителей.

	№ п/п
	Ф.И.О. (наименование) заявителя
	Обращение
	Рассмотрение 

обращения
	Результаты рассмотрения обращения
	Обжалование решения, действия (бездействия) при рассмотрении обращения

	
	
	Дата регистрации, № входящего
	Содержание
	
	
	

	1
	Митюшкина Надежда Сергеевна
	10.01.2012 

№ М-056-001
	Жалоба гр. Митюшкиной Н.С. на нарушение её прав и законных интересов КБ «Ренессанс Капитал» (ООО) и ЗАО «СЕКВОЙЯ КРЕДИТ КОНСОЛИДЕЙШН».
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке принадлежащих ей персональных данных оператором было допущено нарушение требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Вынесено определение об отказе в возбуждении дела об административном правонарушении по причине отсутствия события административного правонарушения
	нет

	2
	Минкин Рамиль Гадыйевич
	16.01.2012 

№ М-056-005
	Жалоба гр. Минкина Р.Г. на нарушение его прав и законных интересов КБ «Ренессанс Капитал» (ООО), ЗАО «СЕКВОЙЯ КРЕДИТ КОНСОЛИДЕЙШН» и ООО «Долговое агентство «Пристав»
	Заявителю направлен ответ, что при обработке персональных данных КБ «Ренессанс Капитал» (ООО), ЗАО «СЕКВОЙЯ КРЕДИТ КОНСОЛИДЕЙШН» и ООО «Долговое агентство «Пристав» его права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявителю направлен ответ.
	нет

	3
	Осинкин Денис Витальевич
	20.01.2012 

№ О-056-011
	Обращение гр. Осинкина Д.В. о нарушении прав граждан (кадастровых инженеров) действиями Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии
	Заявителю даны разъяснения по существу его обращения


	Заявителю направлен ответ.
	нет

	4
	Лычкова Наталья Владимировна
	03.02.2012 

№ Л-056-022
	Жалоба гр. Лычковой Н.В. на нарушение её прав и законных интересов действиями КБ «Ренессанс Капитал» (ООО), ЗАО «СЕКВОЙЯ КРЕДИТ КОНСОЛИДЕЙШН» и ООО «Долговое агентство «Пристав»
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке КБ «Ренессанс Капитал» (ООО), ЗАО «СЕКВОЙЯ КРЕДИТ КОНСОЛИДЕЙШН» и ООО «Долговое агентство «Пристав» персональных данных её права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявительнице направлен ответ.
	нет

	5
	Биржанова Гульнаш Асылбековна
	10.02.2012 

№ Б-056-024
	Жалоба гр. Биржановой Г.А. на нарушение её прав и законных интересов действиями ЗАО «Банк Русский Стандарт»
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке принадлежащих ей персональных данных оператором были допущены нарушения требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Прокуратурой города Москвы внесено представление об устранении нарушений закона.
	нет

	6
	Гудомаров Владимир Ильич
	06.09.2011 

№ Г-056-032
	Жалоба гр. Гудомарова В.И. на нарушение его прав и законных интересов действиями КБ «Ренессанс Капитал» (ООО) и ЗАО «СЕКВОЙЯ КРЕДИТ КОНСОЛИДЕЙШН».
	Заявителю направлен ответ, что при обработке КБ «Ренессанс Капитал» (ООО) и ЗАО «СЕКВОЙЯ КРЕДИТ КОНСОЛИДЕЙШН» персональных данных его права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявителю направлен ответ.
	нет

	7
	Долгополова Татьяна Алексеевна
	20.02.2012 

№ Д-056-033
	Жалоба гр. Долгополовой Т.А. на нарушение её прав и законных интересов действиями Департаментом градостроительства и земельных отношений администрации города Оренбурга.
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке принадлежащих ей персональных данных оператором было допущено нарушение требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Прокуратурой города Оренбурга внесено представление об устранении нарушений закона.
	нет

	8.
	Волкова Ирина Сергеевна
	21.02.2012 

№ В-056-037
	Обращение гр. Волковой И.С. о разъяснении требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных при передаче оператором персональных данных третьим лицам.
	Заявительнице даны разъяснения по существу её обращения


	Заявительнице направлен ответ.
	нет

	9.
	Квятковская Л.Н.
	21.02.2012 

№ К-056-038
	Обращение гр. Квятковской Л.Н. о предоставлении разъяснений по заполнению разделов информационного письма о внесении изменений в реестре операторов
	Заявительнице даны разъяснения по существу её обращения
	Заявительнице направлен ответ.
	нет

	10.
	Волкова Ирина Сергеевна
	29.02.2012 

№ В-056-043
	Обращение гр. Волковой И.С. о разъяснении требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных при передаче персональных данных третьим лицам.
	Заявительнице даны разъяснения по существу её обращения
	Заявительнице направлен ответ.
	нет

	11.
	Гончаренко Оксана Евгеньевна
	13.03.2012 

№ Г-056-050
	Обращение гр. Гончаренко О.Е. о разъяснении требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Заявительнице даны разъяснения по существу её обращения
	Заявительнице направлен ответ.
	нет

	12.
	Ахметов Жандос Абаевич
	27.03.2012 

№ А-056-059
	Жалоба гр. Ахметова Ж.А. на нарушение его прав и законных интересов действиями ОАО «МТС»
	Заявителю направлен ответ, что при обработке персональных данных ОАО «МТС» его права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявителю направлен ответ.
	нет

	13.
	Мартюшова Валентина Фаниловна
	06.04.2012 

№ М-056-063
	Жалоба гр. Мартюшовой В.Ф. на нарушение её прав и законных интересов действиями КБ «Ренессанс Капитал» (ООО), ООО «Долговое агентство «Пристав» и ЗАО «СЕКВОЙЯ КРЕДИТ КОНСОЛИДЕЙШН».
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке персональных данных КБ «Ренессанс Капитал» (ООО), ООО «Долговое агентство «Пристав» и ЗАО «СЕКВОЙЯ КРЕДИТ КОНСОЛИДЕЙШН» её права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявительнице направлен ответ.
	нет

	14.
	Шигапов Радик Рауфович
	09.04.2012 

№ Ш-056-064
	Жалоба гр. Шигапова Р.Р. на нарушение его прав и законных интересов действиями управления ГИБДД УМВД России по Оренбургской области
	Заявителю направлен ответ, что при обработке персональных данных УМВД России по Оренбургской области его права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявителю направлен ответ.
	нет

	15.
	Трусов Михаил Александрович
	09.04.2012 

№ Т-056-067
	Жалоба гр. Трусова В.Ф. на нарушение его прав и законных интересов действиями КБ «Ренессанс Капитал» (ООО) и ООО «Национальная служба взыскания».
	Заявителю направлен ответ, что при обработке персональных данных КБ «Ренессанс Капитал» (ООО) и ООО «Национальная служба взыскания» его права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявителю направлен ответ.
	нет

	16.
	Мотыженков Сергей Дмитриевич
	09.04.2012 

№ М-056-065
	Жалоба гр. 

Мотыженкова С.Д. на нарушение его прав и законных интересов действиями ТПП Оренбургской области


	До окончания срока рассмотрения обращения Мотыженков С.Д. направил заявление о прекращении рассмотрения его обращения.
	Оператор принял меры для устранения обстоятельств, явившихся основанием для обращения.
	нет

	17.
	Галкина Екатерина Ивановна
	09.04.2012 

№ Г-056-066
	Жалоба гр. Галкиной Е.И. на нарушение её прав и законных интересов действиями ВТБ 24 (ЗАО) и ОАО «ПКБ»
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке персональных данных ВТБ 24 (ЗАО) и ОАО «ПКБ» её права не нарушены.
	Заявительнице направлен ответ.
	нет

	18.
	Каримова Людмила Владимировна
	16.04.2012 

№ К-056-071
	Жалоба гр. Каримовой Л.В. на нарушение её прав и законных интересов действиями ООО «Евромедцентр»
	До окончания срока рассмотрения обращения оператор принял меры для устранения обстоятельств явившихся основанием для обращения гр. Каримовой Л.В.
	Оператор принял меры для устранения обстоятельств явившихся основанием для обращения
	нет

	19.
	Ахметов Жандос Абаевич
	16.04.2012 

№ А-056-072
	Жалоба гр. Ахметова Ж.А. на нарушение его прав и законных интересов действиями ОАО «МТС»
	Заявителю направлен ответ, что при обработке персональных данных ОАО «МТС» его права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявителю направлен ответ.
	нет

	
	
	
	
	
	
	

	20.
	Юденко Алксандр Валерьевич
	17.04.2012 

№ Ю-056-073
	Обращение гр. Юденко А.В. о предоставлении разъяснений по вопросу соблюдения требований законодательства в сфере обработки персональных данных
	Заявителю даны разъяснения по существу её обращения
	Заявителю направлен ответ.

	нет

	21.
	Шишкина Валентина Юрьевна
	20.04.2012 

№ Ш-056-078
	Жалоба гр. Шишкиной В.Ю. на нарушение её прав и законных интересов действиями ЗАО «Банк Русский Стандарт».
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке персональных данных ЗАО «Банк Русский Стандарт» её права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявительнице направлен ответ.
	нет

	22.
	Савельев Владимир Николаевич
	20.04.2012 

№ С-056-077
	Жалоба гр. Савельева В.Н. на нарушение его прав и законных интересов действиями ООО «УК «Северо-Восточная»
	Заявителю направлен ответ, что при обработке персональных данных ООО «УК «Северо-Восточная» его права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявителю направлен ответ.
	нет

	23.
	Галушко Валентина Викторовна
	20.04.2012 

№ Г-056-079
	Жалоба гр. Галушко В.В. на нарушение её прав и законных интересов действиями ЗАО «Банк Русский Стандарт» и ООО «МОРГАН ЭНД СТАУТ».
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке персональных данных ЗАО «Банк Русский Стандарт» и ООО «МОРГАН ЭНД СТАУТ» её права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявительнице направлен ответ.
	нет

	24.
	Волкова Ирина Сергеевна
	11.05.2012 

№ В-056-086
	Жалоба гр. Волковой И.С. на нарушение прав и законных интересов её деда действиями «МММ-2011».
	По запросу Управления из УФНС России по Оренбургской области получен ответ, что ЮЛ с таким наименованием не существует.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявительнице направлен ответ.
	нет

	25.
	Голикова Наталья Алексеевна
	25.05.2012 

№ Г-056-091
	Жалоба гр. Голиковой Н.А. на нарушение её прав и законных интересов действиями ЗАО «Банк Русский Стандарт» и ООО «АСД».
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке принадлежащих ей персональных данных оператором было допущено нарушение требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Прокуратурой города Москвы назначена дополнительная проверка ЗАО "Банк Русский Стандарт"
	нет

	26.
	Фирсанова Ольга Анатольевна
	30.05.2012 

№ Ф-056-093
	Жалоба гр. Фирсановой О.А. на нарушение её прав и законных интересов действиями ОАО «МегаФон»
	До окончания срока рассмотрения обращения Фирсанова О.А. направила заявление о прекращении рассмотрения обращения.
	Оператор принял меры для устранения обстоятельств явившихся основанием для обращения
	нет

	27.
	Коллективная жалоба жителей домов ТСЖ «Комфорт»
	31.05.2012 № КОЛ-056-094
	Коллективная жалоба жителей на нарушение их прав и законных интересов действиями ТСЖ «Комфорт»
	Заявителям направлен ответ, что при обработке принадлежащих им персональных данных оператором были допущены нарушения требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Материалы об административном правонарушении по ст. 13.11 КоАП РФ направлены в суд.
	нет

	28.
	Алькин Анатолий Николаевич
	09.06.2012 

№ А-056-096
	Жалоба гр. Алькина А.Н. на нарушение его прав и законных интересов действиями ЗАО «ТВС» г. Бугуруслана и МУП МО «Спецавтохозяйство»
	Заявителю направлен ответ, что при обработке принадлежащих ему персональных данных оператором были допущены нарушения требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Вынесено определение об отказе в возбуждении дела об административном правонарушении по причине отсутствия события административного правонарушения
	нет

	29.
	Коллективная жалоба собственников нежилого помещения на ИП Кузину Т.Я.
	29.06.2012 № КОЛ-056-109
	Коллективная жалоба собственников нежилого помещения на нарушение их прав и законных интересов действиями ИП Кузиной Т.Я.
	Заявителям направлен ответ, что ИП Кузиной Т.Я. принадлежащие им персональные данные не обрабатываются.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявителям направлен ответ.
	нет

	30.
	Мартьянов Александр Юрьевич, Мартьянова Ирина Викторовна
	02.07.2012 

№ М-056-112
	Жалоба гр. Мартьянова А.Ю. и Мартьяновой И.В. на нарушение их прав и законных интересов действиями АНО «Редакция газеты «Орская хроника», ООО «ТРК Евразия» и ГБУЗ «ОЦПБ со СПИДом»
	Заявителям направлен ответ, что при обработке принадлежащих им персональных данных оператором были допущены нарушения требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Вынесено определение об отказе в возбуждении дела об административном правонарушении по причине истечения срока давности привлечения к административной ответственности.
	нет

	31
	Беляева Елена Юрьевна
	24.07.2012 

№ Б-056-125
	Жалоба гр. Беляевой Е.Ю. на нарушение её прав и законных интересов действиями ООО "Дилор"
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке персональных данных ООО «Дилор» её права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявительнице направлен ответ.
	нет

	32
	Чебоксаров Анатолий Анатольевич
	20.08.2012 

№ Ч-056-133
	Жалоба гр. Чебоксарова А.А. на нарушение его прав и законных интересов действиями АНО "УКЖФ "Звездный городок"
	Заявителю направлен ответ, что при обработке принадлежащих ему персональных данных оператором были допущены нарушения требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Материалы об административном правонарушении по ст. 13.11 КоАП РФ направлены в суд.
	нет

	33
	Кадаргулова Ирина Александровна
	20.08.2012 

№ К-056-132
	Жалоба гр. Кадаргуловой И.А. на нарушение её прав и законных интересов действиями ООО "Урал-ТВ"
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке принадлежащих ей персональных данных оператором было допущено нарушение требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Материалы об административном правонарушении по ст. 13.11 КоАП РФ направлены в суд.
	нет

	34
	Поворова Оксана Вячеславовна
	24.08.2012 

№ П-056-135
	Обращение гр. Поворовой О.В. о разъяснении её прав при обработке принадлежащих ей персональных данных Корпорацией Центр
	Заявительнице даны разъяснения по существу её обращения
	Заявительнице направлен ответ.
	нет

	35
	Перминов Евгений Васильевич
	27.08.2012 

№ П-056-137
	Обращение гр. Перминова Е.В. о разъяснении его прав при обработке принадлежащих ему персональных данных на сайте pirpo.ru 
	Заявителю даны разъяснения по существу его обращения
	Заявителю направлен ответ.
	нет

	36
	Ганьшин Евгений Михайлович
	27.08.2012 

№ Г-056-136
	Жалоба гр. Ганьшина Е.М. на нарушение прав и законных интересов его и членов его семьи действиями ИП Васильченко Н.Н
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке принадлежащих ей персональных данных оператором было допущено нарушение требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Прокуратурой города Оренбурга внесено представление об устранении нарушений закона
	нет

	37
	Максимов Алексей Дмитриевич
	07.09.2012 

№ М-056-143
	Обращение гр. Максимова А.Д. о разъяснении его прав при обработке принадлежащих ему персональных данных ООО "МЕТРО Кэш энд Керри" 
	Заявителю направлен ответ, что при обработке персональных данных ООО "МЕТРО Кэш энд Керри" его права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявителю направлен ответ.
	нет

	38
	Варламова Светлана
	17.09.2012 

№ В-056-146
	Обращение гр. Варламовой С. о разъяснении требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных
	Заявительнице даны разъяснения по существу её обращения
	Заявительнице направлен ответ.
	нет

	39
	Савельева Наталья Сергеевна
	19.09.2012 

№ С-056-148
	Обращение гр. Савельевой Н.С. о разъяснении порядка заполнения Информационного письма о внесении изменений в сведения, указанные в Реестре операторов. 
	Заявительнице даны разъяснения по существу её обращения
	Заявительнице направлен ответ.
	нет

	40
	Дубовкин Сергей Александрович
	24.09.2012 

№ Д-056-152
	Жалоба гр. Дубовкина С.А. на нарушение его прав и законных интересов действиями ООО "Национальная служба взыскания"
	Заявителю направлен ответ, что ООО «НСВ» обработка персональных данных прекращена
	Оператором приняты меры по восстановлению нарушенных прав и законных интересов заявителей
	нет

	41.
	Коллективная жалоба жителей домов ТСЖ «Надежда»
	10.10.2012 № КОЛ-056-162
	Коллективная жалоба жителей на нарушение их прав и законных интересов действиями ТСЖ «Надежда»
	Заявителям направлен ответ, что при обработке принадлежащих им персональных данных оператором были допущены нарушения требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Материал проверки жалобы с выявленным нарушением передан в прокуратуру для принятия решения
	нет

	42
	Золотухина Ольга
	16.10.2012 № З-056-166
	Обращение гр. Золотухиной О. о разъяснении требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных
	Заявительнице даны разъяснения по существу её обращения
	Заявительнице направлен ответ.
	нет

	43
	Брайчев Евгений Сергеевич
	19.10.2012 № Б-056-168
	Жалоба гр. Брайчева Е.С. на нарушение его прав и законных интересов действиями ОАО "МТС"
	Заявителю направлен ответ, что при обработке персональных данных ОАО «МТС» его права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявителю направлен ответ.
	нет

	44
	Афанасьева Ирина Николаевна
	24.10.2012  № А-056-169
	Обращение гр. Афанасьевой И.Н. о разъяснении требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных
	Заявительнице даны разъяснения по существу её обращения
	Заявительнице направлен ответ.
	нет

	45
	Смирнов Максим Николаевич
	02.11.2012  № С-056-176
	Жалоба гр. Смирнова М.Н. на нарушение его прав и законных интересов действиями ООО "Оренбургское долговое агентство"
	Заявителю направлен ответ, что при обработке принадлежащих ему персональных данных оператором были допущены нарушения требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.
	Материал проверки жалобы с выявленным нарушением передан в прокуратуру для принятия решения
	нет



	46
	Дубовкин Сергей Александрович
	12.11.2012  № Д-056-184
	Жалоба гр. Дубовкина С.А. на нарушение прав и законных интересов его жены Дубовкиной М.Э. действиями ООО "Национальная служба взыскания"
	До окончания срока рассмотрения обращения Дубовкин С.А. направил заявление о прекращении рассмотрения обращения.
	Заявителю даны разъяснения по существу его обращения
	нет

	47
	Полудова Наталья Валерьевна
	13.11.2012  № П-056-186
	Жалоба гр. Полудовой Н.В. на нарушение её прав и законных интересов действиями ЗАО "Банк Русский Стандарт"
	Заявительнице направлен ответ, что при обработке персональных данных ЗАО «Банк Русский Стандарт» её права не нарушены.
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявительнице направлен ответ.
	Нет

	48
	Дубовкина Марина Эдуардовна
	15.11.2012  №Д-056-189
	Жалоба гр. Дубовкиной М.Э. на нарушение её прав и законных интересов действиями ООО "Национальная служба взыскания"
	Заявительнице направлен ответ, что ООО «НСВ» обработка персональных данных прекращена
	Оператором приняты меры по восстановлению нарушенных прав и законных интересов заявителей
	нет

	49
	Утибаева А.И.
	19.11.2012  № У-056-193
	Обращение гр. Утибаевой А.И. о разъяснении требований законодательства в области персональных данных при обработке персональных данных операторами сотовой связи
	Заявительнице даны разъяснения по существу её обращения
	Заявительнице направлен ответ.
	нет

	50
	Иванов Юрий Борисович
	22.11.2012  № И-056-196
	Обращение гр. Иванова Ю.Б. о соответствии  порядка оформления материалов и представление работ на соискание премии Губернатора Оренбургской области требованиям законодательства в области персональных данных.
	На основании ч. 2 ст. 12 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» срок рассмотрения обращения продлен на 30 дней
	Находится на рассмотрении
	-

	51
	Черепанова Наталья Валерьевна
	23.11.2012 № Ч-056-199
	Жалоба гр. Черепановой Н.В. на нарушение её прав и законных интересов действиями ЗАО "ЭР-Телеком Холдинг»
	На основании ч. 2 ст. 12 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» срок рассмотрения обращения продлен на 30 дней
	Находится на рассмотрении
	-

	52
	Овчинников Константин Николаевич
	30.11.2012  № О-056-203
	Жалоба гр. Овчинникова К.Н. на нарушение его прав и законных интересов действиями ООО "Компания «ТАКСАФОН»
	На основании ч. 2 ст. 12 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» срок рассмотрения обращения продлен на 30 дней
	Находится на рассмотрении
	-

	53
	Пригодич Михаил Витальевич
	07.12.2012  № П-056-207
	Обращение ИП Пригодич М.В. о разъяснении требований законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных
	Заявителю даны разъяснения по существу его обращения
	Нарушений законодательства не выявлено. Заявителю направлен ответ.
	нет

	54
	Щемеров Александр Павлович
	17.12.2012  № Щ-056-212
	Жалоба гр. Щемерова А.П. на нарушение его прав и законных интересов действиями ООО "ХФК Банк»
	На 31.12.2012 г. находится на рассмотрении
	Находится на рассмотрении
	-

	55
	Зиганьшин Альберт Ринатович
	17.12.2012  № З-056-214
	Обращение гр. Зиганьшина А.Р. о соответствии требованиям законодательства в 
области персональных данных обработка персональных данных МИФНС № 9 по Оренбургской области
	На 31.12.2012 г. находится на рассмотрении
	Находится на рассмотрении
	-

	56
	Денисова Елена Владимировна
	20.12.2012  № Д-056-219
	Жалоба гр. Денисовой Е.В. на нарушение его прав и законных интересов действиями КА "Русколлектор»
	На 31.12.2012 г. находится на рассмотрении
	Находится на рассмотрении
	-

	57
	Кузнецов Юрий Александрович
	25.12.2012 № К-056-222
	Жалоба гр. Кузнецова Ю.А. на нарушение его прав и законных интересов действиями ООО «ХФК Банк»
	На 31.12.2012 г. находится на рассмотрении
	Находится на рассмотрении
	-

	58
	Завалишин Евгений Валерьевич
	27.12.2012  № З-056-223
	Жалоба гр. Завалишина Е.В. на нарушение его прав и законных интересов действиями ЗАО КБ "Ситибанк»
	На 31.12.2012 г. находится на рассмотрении
	Находится на рассмотрении
	-


Результаты рассмотрения обращений юридических лиц и индивидуальных предпринимателей

В 2012 году поступило 1 обращение индивидуального предпринимателя Пригодич М.В. по вопросу разъяснения положений ФЗ «О персональных данных»
Поступило 8 обращений от юридических лиц. Обращения рассмотрены, заявителям даны ответы в установленные сроки. 

I.VI. Деятельность по обеспечению ведения Реестра операторов, занимающих существенное положение в сети связи общего пользования.
Во исполнение указаний Роскомнадзора от 03.02.2012 г. № 01ИО-02284 на основании п.5.2.1 Положения о Федеральной службе по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций, утвержденного постановлением Правительства Российской федерации от16.03.2009 № 228 в целях организации работы по сбору информации для реализации полномочий Роскомнадзора по ведению реестра операторов, занимающих существенное положение в сети связи общего пользования, исх. от 12.03.2012 г. №00894-05/56, в Роскомнадзор направлен «Перечень операторов связи, обязанных представлять информацию в Управление Роскомнадзора по Оренбургской области»
I.VII. Деятельность по обеспечению ведения Реестра операторов, осуществляющих обработку персональных данных.
Предоставление государственной услуги «Ведение реестра операторов, осуществляющих обработку персональных данных» осуществляется в строгом соответствии Административным регламентом, утвержденным Министерством связи и массовых коммуникаций РФ от 21 декабря 2011 г. № 346. Случаев нарушения установленных сроков в отчетном периоде не допущено.

По состоянию на 31.12.2012 в реестр операторов, осуществляющих обработку персональных данных на территории Оренбургской области и комплекса Байконур, внесено 4439 операторов, в том числе 254 оператор внесен в 4 квартале 2012 года.

За  2012 год в Управление поступило 928 уведомлений от операторов персональных данных и 344 информационных письма о внесении изменений в сведения, имеющиеся в реестре операторов, осуществляющих обработку персональных данных.

За отчетный период Управление издало 56 приказов о внесении сведений об операторах в реестр. В Реестр внесены сведения о 369 операторах, осуществляющих обработку персональных данных. По 143 операторам внесены изменения в сведения указанные в Реестре операторов, осуществляющих обработку персональных данных. Издано 3 приказа об исключении из Реестра, исключены 3 оператора персональных данных.

I.VIII. Планирование деятельности и подготовка отчетных документов.
Планирование деятельности и подготовка отчетных документов осуществляются в соответствии с разделом 1.8 Плана деятельности Управления Роскомнадзора по Оренбургской области, утвержденного приказом руководителя Управления Н.В. Никулина № 182/П от 21.11.2011. В соответствии с Планом Управления за 2012 год в установленные сроки подготовлены отчеты о результатах деятельности Управления за 2011 год, за 1 квартал и за 1 полугодие 2012 года, за 9 месяцев 2012 года, а также отчетность по ГО и ЧС. 
II. Деятельность по обеспечению выполнения задач и функций.
Деятельность по противодействию коррупции.

В целях реализации Указа Президента Российской Федерации от 13.03.2012 № 297 «О Национальном плане противодействия коррупции на 2012-2013 годы и внесении изменений в некоторые акты Президента Российской Федерации по вопросам противодействия коррупции», распоряжения Роскомнадзора от 29.06.2012 № 22 «О Плане противодействия коррупции Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций»  на 2012-2013 годы», 30 июля 2012 г. был издан приказ № 118/П «О Плане противодействия коррупции Управления Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Оренбургской области  на 2012-2013 годы».

В отчетном периоде, были направлены запросы в УВД Оренбургской области  о наличии судимости граждан,  претендующих на замещение должностей государственной службы и в образовательные учреждения о достоверности сведений представленных гражданами, претендующими на замещение должностей государственной службы, о  наличии высшего профессионального образования.

Руководителями структурных подразделений проведен мониторинг исполнения должностных обязанностей государственных гражданских служащих Управления, подверженных риску коррупционных проявлений, включенных в Перечень должностей федеральной государственной гражданской службы в территориальном органе Роскомнадзора, при назначении на которые граждане и при замещении которых федеральные государственные гражданские служащие обязаны представлять сведения о своих доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера, а также сведения о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера своих супруги (супруга) и несовершеннолетних детей), и устранение таких рисков, утвержденный приказом Роскомнадзора от 29.03.2012 № 258. Зарегистрирован в Минюсте России 28 апреля 2012 № 24010.

Проведено совещание с государственными служащими по соблюдению ими ограничений, запретов и по исполнению служебных обязанностей.


Постоянно проводится разъяснительная работа, тематическая учеба государственных гражданских служащих по вопросам необратимости негативных последствий коррупционных проявлений. Осуществляется предварительная оценка документов, подаваемых в рамках осуществления разрешительных функций.  С целью доведения требований нормативно-правовых актов по противодействию коррупции до широкого круга заинтересованных лиц на сайте Управления размещена актуальная информация.

 
Все государственные гражданские служащие ознакомлены под роспись с  Методическими рекомендациями о порядке уведомления представителя нанимателя о фактах обращения в целях склонения государственного служащего к совершению коррупционных правонарушений, приказом Роскомнадзора от 21.03.2011 № 180 «Об утверждении Порядка предоставления гражданами, претендующими на замещение должностей федеральной государственной гражданской службы в Федеральной службе по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций, и федеральными государственными гражданскими служащими Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера».

            В целях профилактики коррупционных правонарушений с государственными гражданскими служащими Управления проведено занятие по изучению Памятки по урегулированию конфликта интересов на государственной гражданской службе Российской Федерации и обсуждение типовых ситуаций конфликта интересов на государственной службе Российской Федерации и порядка их урегулирования.

В течение 12 месяцев 2012 года, в том числе в 4 квартале, обращений граждан о фактах коррупционных и иных правонарушений гражданскими служащими Управления не поступало, государственные гражданские служащие не привлекались к ответственности за совершение коррупционных правонарушений. 

В марте 2012 года в Управление Федерального агентства по управлению государственным имуществом направлены уточненные данные  о включении в реестр федерального имущества в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 16 июля 2007 г. № 447 «О совершенствовании учета федерального имущества». 

В соответствии с приказом Роскомнадзора от 21.08.2012 г. проведена инвентаризация объектов федерального имущества, закрепленного за территориальным органом на праве оперативного управления. 

В целях реализации Федерального закона от 21 июля 2005 года № 94-ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд» Управлением сформирован и размещен в сети «Интернет» план-график размещения заказов на закупки продукции для федеральных государственных нужд. 

В период с 01.01.2012 по 31.12.2012 года проведены следующие закупки: 

- 1 аукцион в электронной форме  на оказание услуг по физической охране;  

- 5 запросов котировок на поставку товаров для нужд Управления (2 запроса котировок  на поставку ГСМ и 3 запроса котировок на поставку компьютерной техники, в том числе 1 запрос котировок размещен среди субъектов малого предпринимательства).

Информационное обеспечение деятельности.
Информация по основным направлениям деятельности Управления Роскомнадзора по Оренбургской области регулярно размещается на официальном сайте http://56.rsoc.ru/, а также направляется для размещения на сайте Роскомнадзора. 

Систематически производится обновление на Интернет-странице информационных материалов справочного характера и др.

Для посетителей сайта реализована возможность задать интересующий вопрос специалистам Управления по любому из направлений деятельности и получить ответ в минимальные сроки. 
Своевременно обновляется информация справочного характера на информационных стендах, расположенных в помещении Управления.

Постоянно осуществляется ведение баз данных Единой информационной системы Роскомнадзора.

 Управлением в отчетный период продолжалась работа по популяризации Федерального закона от 27.06.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», доведению до государственных и муниципальных органов, юридических и физических лиц требований Федерального закона.

На сайте Управления по адресу: http://56.rsoc.ru размещена информация в соответствии с п.7 Административного регламента «Ведение реестра операторов, осуществляющих обработку персональных данных» и об административной ответственности операторов за несвоевременное представление сведений (уведомлений) об обработке персональных данных.

Информационные письма Управления о необходимости представления операторами уведомления об обработке персональных данных размещены на сайтах: «Портал органов государственной власти Оренбуржья» http://www.orenburg-gov.ru, на сайте Торгово-промышленной палаты Оренбургской области http://www.orenburg-cci.ru.

Методическая работа.
В течение 2012 года в соответствии с Планом деятельности Управления Роскомнадзора по Оренбургской области на 2012 год подготовлены памятки:

- порядок действий государственных инспекторов при осуществлении мониторинга средств массовой информации по приоритетным направлениям;
- алгоритм проведения мероприятий СН в отношении операторов связи использующих системы и средства фиксированного беспроводного радиодоступа;
- методика рассмотрения обращений субъектов персональных данных в Уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных;

- алгоритм приемки в эксплуатацию сооружения связи для оказания услуг передачи данных.
Проведение конференций, сборов, семинаров.
В течение 2012 года представитель Управления принимал участие в обсуждении Федерального закона от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию», состоявшемся 06.09.2012 в прямом эфире в радиопередаче ГТРК «Оренбург».

19.09.2012 проведено совещание с редакторами печатных изданий по вопросу применения Федерального закона от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию». 
27 сентября 2012 г. сотрудники Управления приняли участие в заседании Консультативного совета по защите прав потребителей, проводимом в Управлении Роспотребнадзора, с повесткой дня «Актуальные вопросы обеспечения защиты прав потребителей услуг связи на территории Оренбургской области. 

Одним из вопросов решения Консультативного совета был вопрос о разработке регламента взаимодействия Федеральных органов власти в лице Роспотребнадзора и Роскомнадзора для оперативной и качественной работы при рассмотрении обращений граждан и юридических лиц вопросам обеспечения защиты прав потребителей услуг связи.

В сентябре 2012 г. проведен семинар на базе Нотариальной палаты Оренбургской области на тему «Нотариус как оператор персональных данных: правовой статус, требования, оформление документов» с нотариусами Оренбургской области. Сотрудники Управления выступили с докладом, ответили на вопросы участников семинара.

01.10.2012 состоялось заседание Консультативного совета, в котором приняли участие представители Министерства культуры, общественных и внешних связей Оренбургской области, УМВД РФ по Оренбургской области, Союза журналистов Оренбуржья. Особое внимание было уделено вопросам соблюдения журналистами и редакциями средств массовой информации требований ст. 4 Закона «О СМИ», а также проблемам применения Федерального закона от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию».

В октябре 2012г. проведены семинары на базе Нотариальной палаты Оренбургской области на тему «Нотариус как оператор персональных данных: правовой статус, требования, оформление документов» с нотариусами Оренбургской области с выездом в г. Орск 22 октября 2012 и в г. Бузулук 25 октября 2012г.

В октябре 2012г приняли участие в совещании с представителями служб безопасности кредитных организаций и правоохранительных органов Оренбургской области по вопросам безопасности персональных данных и защиты информации.

В ноябре 2012г в г. Байконур проведен семинар с операторами персональных данных по вопросам разъяснения законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.

Профессиональная подготовка.

По состоянию на 31.12.2012 в Управлении Роскомнадзора по Оренбургской области высшее профессиональное образование имеют 30 гражданских служащих.

Получили дополнительное профессиональное образование 14 работников Управления:


По программам профессиональной переподготовки – 0, в том числе в учебных заведениях:

государственных – 0,

негосударственных – 0,

иных – 0.

По программам повышения квалификации 14 работников, в том числе в учебных заведениях:

государственных – 14,

негосударственных – 0,

иных – 0.


В целях повышения уровня профессиональной подготовки государственных гражданских служащих Управления Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Оренбургской области во 4 квартале 2012 года, в соответствии с разделом «Профессиональная подготовка» Плана деятельности Управления Роскомнадзора по Оренбургской области на 2012 год, утвержденного приказом руководителя Управления от  21.11.2011 № 182/П  было организовано обучение государственных гражданских служащих. 

В ходе реализации положений раздела «Профессиональная подготовка» Плана деятельности Управления Роскомнадзора по Оренбургской области на 2012 год проводилось постоянное изучение нормативных, инструктивных и прочих документов по вопросам массовых коммуникаций, информационных технологий и связи, персональных данных, вопросам государственной гражданской службы, а также совершенствовались навыки практического применения государственными гражданскими служащими полученных теоретических знаний. 

В течение отчетного периода постоянно проводилась  самостоятельная подготовка государственных гражданских служащих по «Планам индивидуальной подготовки…», утверждаемым руководителями соответствующих структурных подразделений с учетом уровня личной подготовленности и функциональных обязанностей каждого служащего.

Профессиональная подготовка государственных гражданских служащих в масштабе Управления проводилась из расчета 3 академических часа в месяц.
Кадровая работа.
Согласно cхемы размещения территориальных органов Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций штатная численность Управления составляет 37 ед. и 9 ед. обслуживающего персонала. На 31.12.2012 года фактическая численность государственных гражданских служащих Управления составляет 30 человек, и 8 человек обслуживающего персонала. В течение 2012 года из Управления уволились 2 государственных гражданских служащих. В настоящее время заполняемость штата составляет 81,08%.

В 4 квартале 2012 года проведена аттестация 22 государственных гражданских служащих, замещающих должности специалистов старшей и ведущей групп должностей.
Сведения о результатах прочей деятельности (деятельность в области организации работ по охране труда, в том числе факты производственного травматизма и принимаемые меры по снижению производственного травматизма и т.п.).
Наличие подразделений по охране труда, постоянно действующие комиссии по охране труда (численность работников по штатному расписанию и фактическая)

По состоянию на 31.12.2012 года численность работников Управления Роскомнадзора по Оренбургской области по штатному расписанию составляет 37 человек, списочная (фактическая) численность составляет 30 человек. 

В структуре Управления приказом № 151/П от 25.11.2010 года создана комиссия по охране труда в составе 5 человек, в том числе:

- организация текущей работы по охране груда, электробезопасности, пожарной безопасности, промсанитарии в Управлении:

· разработка инструкций по охране труда для работников Управления, устанавливающих требования безопасности при выполнении всех видов работ;

· контроль за изучением и выполнением действующего законодательства, инструкций по охране груда, правил и норм по охране груда; обучение и проверка знаний по охране труда работниками Управления;

-
проведение вводного инструктажа, периодических, внеплановых и целевых инструктажей;

-
организация и обеспечение проведения расследований несчастных случаев в Управлении;

-
ведение учетно-отчетной документации: перечня действующих инструкций по охране труда; журналов регистрации и программы проведения вводного инструктажа и первичного
инструктажа, на рабочем месте, которые должны соответствовать типовым, изложенным в ГОСТ 12.0.004-90 «Организация обучения безопасности труда. Общие положения», с учетом особенностей организации и конкретного рабочего места».

Общая характеристика условий труда, уровня производственного травматизма и профзаболеваемости, факторы, их определяющие. Предложения по улучшению условий труда и снижению уровня производственного травматизма и профзаболеваемости.
В течение отчетного периода в Управлении Роскомнадзора по Оренбургской области случаев производственного травматизма и также профзаболеваний не зарегистрировано. 

Организационные, технические и экологические мероприятия по охране труда.
Разработано и утверждено Положение об организации охраны труда в Управлении Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Оренбургской области, в котором определены действия лиц, ответственных за организацию охраны труда в Управлении, а также права и обязанности всех сотрудников в сфере охраны труда.

Рабочие места в Управлении оснащены средствами электробезопасности и пожаротушения, а именно:

- всё электрооборудование подключено к защитному заземлению;

- в каждом кабинете имеется пожарная сигнализация с выводом на пульт дежурного охранника, в наличие присутствует необходимое количество огнетушителей; 

- в боксах для автомашин произведен ремонт напольного покрытия;

- боксы для автомашин оснащены необходимыми наборами инструмента и приспособлениями требований охраны труда;

- во всех помещениях Управления, для поддержания температурного режима установлены кондиционеры;

- помещение и автомобили Управления укомплектованы медицинскими аптечками, которые периодически пополняются;

- водители автомобилей Управления проходят ежедневное предрейсовое медицинское освидетельствование;

- в здании Управлении установлена система оповещения.

- проведено энергетическое обследование арендуемых помещений Управления, выдан энергетический паспорт.
Характеристика затрат на охрану труда (структура, объёмы, эффективность)

В отчетном периоде затраты на охрану труда составили:
- диспансеризация сотрудников Управления – 66,488 тыс.руб.
- предрейсовое медицинское освидетельствование водителей– 59,355 тыс. рублей.
- техническое обслуживание систем кондиционирования 54 тыс. руб. 

- приобретение хозяйственного инвентаря - 8,243 тыс. руб.

 -приобретение моющих средств для уборки помещений и средств гигиены 36,677 тыс. руб.
Информация по обеспеченности работников сертифицированными средствами индивидуальной и коллективной защиты в соответствии с действующими нормами. Проблемы и рекомендуемые пути их решения.
Работники Управления в полной мере обеспечены сертифицированными средствами индивидуальной защиты в соответствии с действующими нормами. По состоянию на 31.12.2012 г. в Управлении имеются в наличии:

-
перчатки резиновые - 2 пары;

-
перчатки х/б - 5 пар;

-
аптечки медицинские для помещений – 3 шт.;

-
аптечки автомобильные - 9 шт.;

Ежегодно проводится перезарядка огнетушителей либо приобретение новых.

Организация системы обучения по охране труда и проверки знаний требований охраны труда сотрудников Управления

В Управлении Роскомнадзора по Оренбургской области в соответствии с требованиями раздела 10 Трудового кодекса Российской Федерации «Охрана труда», совместного Постановления Министерства труда и социального развития Российской Федерации от 13.01.2003 № I и Министерства образования Российской Федерации от 13.01.2003 № 29 «Об утверждении Порядка обучений по охране труда и проверки знаний требований охраны груда для работников организаций», зарегистрированного в Минюсте России 12.02.2003 № 4209 постоянно проводится обучение сотрудников по вопросам охраны труда. В этих целях систематически осуществляются: 

- проведение проверок знаний вопросов охраны труда вновь принятых сотрудников Управления с составлением соответствующих протоколов и занесением результатов проверки в пункт 3 «Проверка знаний правил охраны труда» контрольных листов прохождении обучения и проверки знаний по охране труда сотрудников Управления;

- проведение вводных инструктажей по охране труда вновь принятых сотрудников Управления с занесением результатов инструктажей в пункт I «Вводный инструктаж» контрольных листов прохождения обучения и проверки знаний по охране труда сотрудников Управления и в журнал регистрации вводного инструктажа.

Начальники отделов па основании выданных комплектов инструкций по охране труда обеспечивают проведение следующих видов инструктажей:

- первичного инструктажа на рабочем месте до начала самостоятельной работы со всеми вновь принятыми в отдел сотрудниками либо с сотрудниками, которым поручается выполнение новой для них работы, с занесением результатов инструктажа в журнал регистрации инструктажей на рабочем месте и (для вновь принятых сотрудников) в пункт 2 «Обучение на рабочем месте» контрольных листов прохождения обучения и проверки знаний по охране труда сотрудников Управления;

- целевого инструктажа для всех сотрудников отделов при выполнении разовых работ, а также при проведении в организации массовых мероприятий (субботники, праздничные мероприятия, юбилеи и т.д.) с нанесением результатов инструктажа в журнал регистрации инструктажей на рабочем месте.
Итоги деятельности при вводе в эксплуатацию сооружений связи 

За 2012 год государственные инспекторы Российской Федерации по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций Управления Роскомнадзора по Оренбургской области в соответствии с требованиями «Правил ввода в эксплуатацию сооружений связи», утвержденных приказом Минсвязи России от 09.09.2002 № 113, государственные инспекторы приняли участие в работе 161 приемочных комиссий по вводу в эксплуатацию сооружений связи, из них в 4 квартале -73. Всего за 2012 год было принято в эксплуатацию 250 сооружений связи, в том числе 46 в течение 4 квартала.
В Управлении постоянно проводится анализ результатов проведения мероприятий по контролю за соблюдением требований и норм, установленных нормативными правовыми актами в области связи. Результаты данного анализа показывают, что характерными нарушениями, выявляемыми в ходе работы приемочных комиссий, относится  не исполнение операторами связи требований приказа Минсвязи РФ от 09.09.2002 № 113 «Об утверждении Правил  ввода в эксплуатацию сооружений связи», а также отраслевых нормативных документов, регулирующих вопросы присоединения сетей связи к сети связи общего пользования, маршрутизации и пропуска трафика.

Реестр страхователей СМИ

В связи с вступлением в силу  24.03.2011 постановления Правительства от 05.03.2011 № 150 «О порядке подтверждения полномочий плательщиков страховых взносов в государственные внебюджетные фонды по производству, выпуску в свет (в эфир) и (или) изданию средств массовой информации, а также ведения реестра указанных плательщиков страховых взносов и передачи его в органы контроля за уплатой страховых взносов Управлением продолжается работа по внесению российских организаций и индивидуальных предпринимателей в реестр страхователей СМИ, а также по внесению изменений в сведения о включенных в реестр страхователей СМИ.

За 12 месяцев  2012 года в Управление поступило 24 заявления:

- 3 заявления на первичное внесение в реестр плательщиков;

- 18 заявлений на внесение изменений в реестр плательщиков;

- 3 заявления на исключение из реестра плательщиков.

Все заявления рассмотрены в установленные сроки, по результатам рассмотрения представленных документов 2 юридических лица и 1 индивидуальный предприниматель внесены в реестр страхователей СМИ, в реестр страхователей СМИ внесены изменения, 2 юридических лица исключены из реестра.

Кроме того, на основании п.  91д) Административного регламента предоставления Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций государственной услуги по ведению реестра плательщиков страховых взносов в государственные внебюджетные фонды – российских организаций и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих производство, выпуск в свет (в эфир) и (или) издание средств массовой информации (за исключением средств массовой информации, специализирующихся на сообщениях и материалах рекламного и (или) эротического характера), утвержденного приказом Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 22.12.2011 № 351, в связи  с прекращением деятельности 37 юридических лиц исключены из реестра плательщиков.
Взаимодействие с ситуационным центром

В соответствии с указанием ЦА Роскомнадзора организована работа по взаимодействию с ситуационным центром Роскомнадзора, представлению ежедневных отчетов. Организовано взаимодействие с органами исполнительной власти, организациями связи и массовых коммуникаций с целью получения от них оперативных данных о состоянии сетей и объектов связи, утвержден график круглосуточных дежурств ответственных лиц, разработан алгоритм действий при получении информации о возникновении чрезвычайной ситуации.

В соответствии с письмом Роскомнадзора от 10.07.2012 № 01ИО-15595 с ситуационным центром Роскомнадзора в 2012 году проведено 4 совместных тренировки по вопросам возникновения аварийных (нештатных) ситуаций на сети связи общего пользования или чрезвычайной ситуации природного и техногенного характера на территории Оренбургской области. 

В течение 2012 года в СЦ Роскомнадзора направлена оперативная  информация о 71-ой аварийной ситуации на сетях и сооружениях связи
Результаты, достигнутые при осуществлении государственного контроля (надзора) за счет применения специальных технических средств

В Управлении Роскомнадзора по Оренбургской области имеются и применяются при осуществлении мероприятий по контролю следующие специальные технические средства:

- аппаратно-программный измерительный комплекс ПАИК;

- анализатор/генератор ИКМ BERcut-E1;

- автоматизированная система мониторинга SNTlite;

- автоматизированная система контроля эфира «Ревизор»;

- комплекс измерений и контроля телевизионных радиоцентров и кабельного телевидения ТЕСТЕР-Э;

- приёмник MINIPORT EB200.

 - измерительный комплекс активного радиомониторинга «Икар»;

 - анализатор спектра FSH3 (диапазон частот: 100 кГц - 3 ГГц);

 - комплект измерительных антенн HE-200 (диапазон частот: 20 МГц - 3 ГГц);

 - антенна измерительная рупорная П6-59 (диапазон частот: 1 - 18 ГГц);

 - анализатор спектра FSP7 (диапазон частот: 9 кГц - 7 ГГц); 

 - анализатор спектра FSP30 (диапазон частот: 9 кГц - 30 ГГц);

 - электронная рулетка DISTO classic 5a;

 - аппаратура навигационная спутниковая одночастотная CPC GPS Compact Flach BC-337;


- приёмники спутниковой навигации GPS 12;

- датчик мощности NRP-Z24 (диапазон измерения мощности: 60 нВт-30 Вт в диапазоне частот: 10 МГц-18 ГГц);


- датчик мощности NRP-Z44 (диапазон измерения мощности: 30 мВт – 120 Вт в диапазоне частот: 200 МГц - 4 ГГц);

- ваттметр проходящей мощности 44АР (диапазон измерения мощности: 0 - 500 Вт в диапазоне частот: 20 МГц - 1 ГГц);

- аппаратно-программный комплекс «Невод-2»;

- специализированное средство измерений для контроля излучения ВЧУ.


Все средства измерений, используемые при проведении проверок, находятся в исправном состоянии, сертифицированы, поверены и закреплены за должностными лицами. Проведено обучение по эксплуатации специальных технических средств. 

С применением специальных технических средств АСК «Ревизор», АПК «Невод-2», антенна измерительная рупорная П6-59, анализаторы спектра FSH3, FSH6 и FSP30, приёмники спутниковой навигации GPS 12 и аппаратура навигационная спутниковая одночастотная CPC GPS Compact Flach BC-337, электронная рулетка DISTO classic 5a, Управлением Роскомнадзора по Оренбургской области выявлены такие нарушения, как:

- нарушение требований Правил ввода сетей (сооружений) связи в эксплуатацию: выявлено 113 БС (За 4 кв.-43 БС) стандарта GSM 900/1800, 62 БС (За 4 кв.-0 БС) сетей беспроводного широкополосного доступа.

- использование незарегистрированных РЭС гражданского назначения: выявлено 41 БС (За 4 кв.-5 БС) стандарта GSM 900/1800, 3 БС (За 4 кв.-0 БС) беспроводного широкополосного доступа и 1 (За 4 кв.-1) телевизионный передатчик. 

- нарушение порядка использования радиочастотного спектра, использования радиочастотного спектра без специального разрешения: выявлено 37 БС (За 4 кв.-5 БС) стандарта GSM 900/1800, 1 БС (За 4 кв.-0 БС) беспроводного широкополосного доступа и 1 (За 4 кв.-1) телевизионный передатчик.

- нарушение (невыполнение) условий, установленных при присвоении (назначении) радиочастот или радиочастотных каналов: выявлено 5 БС (За 4 кв.-3 БС) стандарта GSM 900/1800, 35 БС (За 4 кв.-1 БС) беспроводного широкополосного доступа, 1 РЭС (За 4 кв.-1 РЭС) технологической сети, и 3 (За 4 кв.-3) радиовещательных передатчика.

По выявленным нарушениям составлено 136 протоколов об административных правонарушениях, в том числе в 4 квартале -22 протокола, наложено 538,0 тыс. рублей штрафа, в т.ч. в 4 кв. 79,0 тыс. рублей штрафа.


Анализатор спектра FSH3 использовался при участии специалистов Управления в работе приемочных комиссий по вводу в эксплуатацию телевизионных и радиовещательных передатчиков.

Результаты взаимодействия с радиочастотной службой

В 2012 году взаимодействие Управления с Оренбургским филиалом ФГУП «РЧЦ ПФО» осуществлялось в соответствии с «Регламентом взаимодействия территориальных органов Роскомнадзора с предприятиями радиочастотной службы и их филиалами в субъектах Российской Федерации».


За 2012 год в Управление от предприятия радиочастотной службы поступило 143 протокола (за 4 кв. – 35) измерений технических параметров РЭС с признаками нарушений пользователями радиочастотного спектра порядка, требований и условий, относящихся к использованию РЭС.

По данной информации составлено 96 (за 4 кв. – 24) протоколов об административных правонарушениях. По результатам рассмотрения протоколов наложено административных штрафов на сумму 301 500 рублей (за 4 кв.- 81 500 рублей).


В течение отчетного периода Управлением было направлено 28 (за 4 кв. -12) обращений о проведении мероприятия радиоконтроля Оренбургским филиалом ФГУП «РЧЦ ПФО», все исполнены к указанному сроку. 

Сведения, представленные Оренбургским филиалом ФГУП «РЧЦ ПФО», использовались при проведении проверок.

Результаты взаимодействия с органами прокуратуры, исполнительной власти, внутренних дел, общественными организациями

За 2012 год в органы прокуратуры направлен 21 материал с признаками нарушения законодательства РФ в области обработки персональных данных, в том числе 8 - по результатам плановой проверки, 3 - по информации от физических и юридических лиц (внеплановая проверка), 10 – по результатам рассмотрения обращений (жалоб).

В 4 квартале 2012 года сотрудники Управления участвовали в качестве специалистов в плановых проверках прокуратуры Оренбургской области в отношении УФМС России по Оренбургской области, Государственной жилищной инспекции Оренбургской области и ГКОУ «Специальная (коррекционная) общеобразовательная школа-интернат № 1 г. Оренбурга». По результатам проведенных проверок выявлены нарушения требований действующего законодательства РФ в области персональных данных.

Постоянное взаимодействие осуществляется с Прокуратурой Оренбургской области и с Прокуратурами районов Оренбургской области и города Оренбурга по вопросам рассмотрения дел, направленных в Прокуратуру Оренбургской области по результатам проверок и обращений граждан, поступивших в органы Прокуратуры области о нарушении их прав в сфере обработки принадлежащих им персональных данных.
В соответствии с заключенным Регламентом взаимодействия между Управлением Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций по Оренбургской области и Главным Управлением МЧС России по Оренбургской области по информационному обмену в режиме повседневной деятельности и при угрозе или возникновении чрезвычайной ситуации осуществляется своевременное извещение:

- Главного Управления МЧС России по Оренбургской области о возникновении аварийных ситуаций на сетях и сооружениях связи;

- операторов связи об угрозе возникновения чрезвычайной ситуации
В сфере средств массовой информации:
- с Прокуратурой Оренбургской области по вопросам соблюдения печатными и электронными СМИ законодательства РФ в сфере СМИ, вопросам регистрации СМИ;

- с Управлением ФСБ по Оренбургской области по вопросу осуществления деятельности в сфере массовой информации и теле-, радиовещания;

- с органами местного самоуправления по вопросам регистрации СМИ, по вопросу вступления 01.09.2012 в силу Федерального закона от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию»

- с администрацией Оренбургской области по вопросам профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в Оренбургской области. Представитель Управления является членом рабочей группы по разработке проекта постановления Правительства Оренбургской области «О порядке оказания помощи детям, находящимся в трудной жизненной ситуации».
01.10.2012 состоялось заседание Консультативного совета, в котором приняли участие представители Министерства культуры, общественных и внешних связей Оренбургской области, УМВД РФ по Оренбургской области, Союза журналистов Оренбуржья. Особое внимание было уделено вопросам соблюдения журналистами и редакциями средств массовой информации требований ст. 4 Закона «О СМИ», а также проблемам применения Федерального закона от 29.12.2010 № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию».

В сфере связи:

- с УВД Оренбургской области по вопросу телевизионных и радиовещательных передатчиков, работающих на территории области;

- с Управлением ФСБ по Оренбургской области по вопросу осуществления деятельности в сфере оказания услуг связи.

Проблемные вопросы, предложения по совершенствованию деятельности Роскомнадзора.
В течение отчетного периода остается ряд проблемных вопросов, необходимых для надлежащего исполнения возложенных на Роскомнадзор функций, такие как:

- отсутствие ряда Административных Регламентов по некоторым сферам деятельности Роскомнадзора;

- отсутствие возможности оформления разрешительных документов на использование радиочастот или радиочастотных каналов у иностранных юридических лиц, осуществляющих деятельность на территории Российской Федерации;

- отсутствие международных договоров Российской Федерации или федеральных законов регламентирующих порядок использования РЭС на территории Республики Казахстан (комплекс «Байконур»).

Руководитель Управления
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